
 
 
 
 

Тарифный план «Малый бизнес» 
на расчетно–кассовое обслуживание юридических лиц 

(за исключением кредитных организаций), индивидуальных предпринимателей и физических 
лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации порядке 

частной практикой, в ЗАО «Райффайзенбанк» 
 
 

(введен в действие с 01 января 2008 г. Приказом № 86 от 17 декабря 2007 г.) 
 
 

№ 
п/п 

 
Услуга 

 

 
Тариф 

 

1. ОТКРЫТИЕ И ВЕДЕНИЕ БАНКОВСКИХ СЧЕТОВ 
В РУБЛЯХ И В ИНОСТРАННЫХ ВАЛЮТАХ 

 

1.1. Открытие счета:  
 – юридическому лицу 300 руб. 
 – индивидуальному предпринимателю или физическому лицу, занимающемуся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой   

 

300 руб. 

1.2. Ведение счета, открытого в рублях РФ, в месяц:  
 – юридического лица 490 руб. 
 – индивидуального предпринимателя или физического лица, занимающегося в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 

 

490 руб. 

1.3. Ведение счета, открытого в иностранной валюте, в месяц:  
 – юридического лица $ 20 
 – индивидуального предпринимателя или физического лица, занимающегося в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 

 

$ 20 

1.4. Закрытие счета комиссия не взимается 
1.5. Предоставление выписок и документов, подтверждающих проведение текущих операций по счету комиссия не взимается 
1.6. Предоставление дубликатов документов по операциям по счету в зависимости от срока давности 

проведения операции / оформления документа, за 1 документ: 
 

 – сроком давности до 2 месяцев включительно 100 руб. 
 – сроком давности от 2 месяцев до 1 года включительно 300 руб. 
 – сроком давности свыше 1 года 500 руб. 
1.7. Выдача справок при открытии счета  комиссия не взимается 
1.8. Выдача справок в связи с аудиторским запросом:  
 − за первый экземпляр справки 1500 руб. 
 − за каждый последующий экземпляр справки 500 руб. 
1.9. Выдача справок (кроме справок, выдаваемых при открытии счета или в связи с аудиторским запросом):  
 − за первый экземпляр справки 200 руб. 
 − за каждый последующий экземпляр справки 50 руб. 
Примечания: 
– За открытие и ведение транзитного валютного счета комиссии по п.п. 1.1. и 1.3. не взимаются.   
– При открытии Клиентом первого банковского счета в Банке комиссия по п.п. 1.1. уплачивается не позднее 5 рабочих дней со дня открытия счета, но не 

позднее последнего рабочего дня календарного месяца открытия счета. 
–  

 
2. РАСЧЕТНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В РУБЛЯХ 

 

2.1. Зачисления денежных средств на счет комиссия не взимается 
2.2. Перечисления денежных средств на счета, открытые в Банке, за каждое перечисление комиссия не взимается 
2.3. Перечисления денежных средств на счета, открытые в других кредитных организациях (для операций 

Клиентов по счетам, открытым в филиалах Банка, отнесенных к Первой группе филиалов согласно 
Приложению № 1 к настоящим Тарифам), за каждое перечисление: 

 

 − по расчетным документам, полученным Банком от Клиента по системе «Электронный офис» или 
«Клиент – Банк Экспресс» 

 

15 руб. 

 − по расчетным документам, полученным Банком от Клиента на бумажном носителе 20 руб. 



2.4. Перечисления денежных средств на счета, открытые в других кредитных организациях (для операций 
Клиентов по счетам, открытым в филиалах Банка, отнесенных ко Второй группе филиалов согласно 
Приложению № 1 к настоящим Тарифам), за каждое перечисление: 

 

 − при наличии между Клиентом и Банком действующего договора на использование Клиентом 
системы «Интернет Клиент – Банк» или «Клиент – Банк» 

 

15 руб. 

 − при отсутствии между Клиентом и Банком действующего договора на использование Клиентом 
системы «Интернет Клиент – Банк» или «Клиент – Банк» 

 

20 руб. 

2.5. Отправка письма на возврат или изменение реквизитов исполненного Банком перевода в другую 
кредитную организацию по запросу Клиента, за каждое отправление 

 

300 руб. 

2.6. Проведение расследований по запросу Клиента, за расследование каждого перевода 300 руб. 
2.7. Прием от Клиента на инкассо платежных требований и инкассовых поручений, за 1 документ 30 руб. 
2.8. Оплата платежных требований, предъявленных к акцепту, платежных требований без акцепта и 

инкассовых поручений (за исключением бесспорного/ безакцептного списания на основании 
действующего законодательства или по исполнительному документу), за 1 документ 

 
30 руб. 

Аккредитивы в рублях РФ по расчетам на территории Российской Федерации 
2.9. Банк является Банком-эмитентом  
2.9.1. Открытие (выставление) или пролонгация аккредитива (в процентах от суммы аккредитива), увеличение 

суммы аккредитива (в процентах от величины изменения суммы аккредитива), за каждый полный или 
неполный квартал срока действия аккредитива, включая период рассрочки платежа по аккредитиву: 

 

 – на условиях размещения в Банке денежного покрытия 0,3 %, 
мин. 2 500 руб. 

 – без размещения в Банке денежного покрытия по соглашению 
2.9.2. Пролонгация аккредитива в рамках периода, за который была удержана комиссия при открытии 

аккредитива 

 

1 000 руб. 

2.9.3. Изменение условий аккредитива, не связанных с увеличением суммы аккредитива или его пролонгацией 1 000 руб. 
2.9.4. Прием, проверка документов, платеж по аккредитиву (в процентах от суммы, подлежащей уплате на 

основании  каждого комплекта представленных документов) 
0,15%, 

мин. 1 500 руб. 
2.9.5. Аннуляция аккредитива до истечения срока его действия, закрытие аккредитива по истечении срока его 

действия без использования 

 

1 000 руб. 

2.10. Банк является банком получателя (Исполняющим или Авизующим банком)  
2.10.1. Предварительное извещение Клиента об открытии аккредитива 600 руб. 
2.10.2. Извещение (авизование) Клиента об открытии неподтвержденного аккредитива (в процентах от суммы 

аккредитива) или увеличении суммы неподтвержденного аккредитива (в процентах от величины 
изменения суммы аккредитива) 

 

0,15%, 
мин. 1 500 руб. 

2.10.3. Извещение Клиента об изменении условий аккредитива, не связанных с увеличением суммы 
аккредитива 

1 000 руб. 

2.10.4 Прием, проверка документов, платеж по аккредитиву  (в процентах от суммы, подлежащей уплате на 
основании  каждого комплекта представленных документов) 

0,15%, 
мин. 1 500 руб. 

2.10.5. Комиссия за представление Клиентом  документов, содержащих расхождения с условиями аккредитива 
(за каждый представленный комплект документов, содержащий расхождения) 

 
1 500 руб. 

2.10.6. Подтверждение аккредитива, пролонгация подтвержденного аккредитива (в процентах от суммы 
аккредитива), увеличение суммы подтвержденного аккредитива (в процентах от величины изменения 
суммы аккредитива), за каждый полный или неполный квартал срока действия аккредитива, включая 
период рассрочки платежа по аккредитиву 

 
по соглашению 

2.10.7. Аннуляция аккредитива до истечения срока его действия, закрытие аккредитива по истечении срока его 
действия без использования 

 
1 000 руб. 

Примечания: 
– Комиссии по п.п. 2.3. и 2.4. включают в себя комиссии третьих банков. 
– При осуществлении платежей с применением телеграфного (почтового) авизо помимо вышеуказанных комиссий Клиенты дополнительно возмещают 

Банку расходы по оплате услуг телеграфа (почты). 
 

 

 

3. КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В РУБЛЯХ 
 

 

Размер сумм, выдаваемых без предварительного заказа: до 50 000 рублей включительно 
 

3.1. Оформление чековой книжки 50 руб. 
3.2. Пересчет и зачисление на счет наличных денежных средств, как доставляемых Клиентом (за 

исключением монет), так и инкассируемых Банком или другой инкассирующей организацией 
0,25 %, мин. 100 

руб. 
3.3. Пересчет и зачисление на счет монет, доставляемых Клиентом 2,0 % 
3.4. 
 

Выдача наличных денежных средств через кассу Банка: 
– юридическим лицам на заработную плату и приравненные к ней выплаты 
– индивидуальным предпринимателям и физическим лицам, занимающимся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 
– в прочих случаях 

 
0,2 % 

 
1,0 % 
1,0 % 

Примечания: 



⎯ При выдаче Клиенту наличных денежных средств со счета на общую сумму свыше 100 000 рублей за текущий день (с учетом суммы 
проводимой операции; без учета денежных средств, выдаваемых юридическим лицам на заработную плату и приравненные к ней 
выплаты), взимается дополнительная комиссия за выдачу наличных денежных средств в размере 9 % от размера выдаваемой суммы. 

⎯ Выдача Клиентам наличных денежных средств с расчетных счетов, открытых в Камчатском филиале ЗАО «Райффайзенбанк», 
осуществляется только по предварительному заказу. При этом комиссия за выдачу наличных денежных средств (за исключением 
выдачи денежных средств на заработную плату и приравненные к ней выплаты) составляет 1,5 % от суммы (с учетом предыдущего 
пункта Примечаний).  

 

 

4. РАСЧЕТНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В ИНОСТРАННЫХ ВАЛЮТАХ 
 

4.1. Зачисления денежных средств на счет, за каждое зачисление  комиссия не взимается 
4.2. Перечисления денежных средств на счета, открытые в Банке комиссия не взимается 
4.3. Перечисления денежных средств на счета в других банках с условием отнесения всех комиссий на счет 

Клиента Банка (комиссии третьих банков взимаются дополнительно) 
0,1 %, мин. $ 40, 

макс. $ 150 
4.4. Перечисления денежных средств на счета в других банках с условием отнесения комиссий Банка на счет 

Клиента, комиссий других банков – на счет бенефициара 
0,1 %, мин. $ 40, 

макс. $ 150 
4.5. Перечисления денежных средств на счета в других банках с условием отнесения всех комиссий на счет 

бенефициара 
для Клиента Банка - 

комиссия не 
взимается, 

для бенефициара – 
0,1 %, мин. $ 40, 

макс. $ 150 
4.6. Аннулирование или изменение Клиентом своих платежных инструкций до окончания операционного 

дня 
комиссия не взимается 

4.7. Аннулирование или изменение Клиентом своих платежных инструкций после окончания операционного 
дня 

 

$ 20 

4.8. Направление банкам – корреспондентам запросов, связанных с исполнением расчетных документов, в 
том числе связанных с аннуляцией или изменением уже исполненных расчетных документов (комиссии 
третьих банков взимаются дополнительно), за 1 запрос: 

 
$ 30 

Примечания: 
– Комиссии по п.п. 4.3. – 4.5. и 4.8. включают в себя телекоммуникационные расходы Банка. 
– Услуги по п.п. 4.6 и 4.7. оказываются в случае, если на момент обращения Клиента соответствующий расчетный документ не исполнен Банком. 

Продолжительность операционного дня приведена в Приложении № 1 к настоящим Тарифам.  
– При перечислении денежных средств в ЕВРО на счета, открытые в банках, входящих в международную банковскую Группу Райффайзен (прямо или 

косвенно контролируемых Райффайзен Центральбанк Австрия АГ), размер комиссии по п.п. 4.3. – 4.5. снижается на 20 % и составляет 0,08 %, мин.      $ 
32, макс. $ 120. Перечень указанных банков приведен в Приложении № 2 к настоящим Тарифам. 

– При осуществлении перечислений денежных средств в AED, CYP, CZK, EEK, EGP, HKD, LTL, LVL, MTL, NZD, PLN, SKK, THB, TND, ZAR (указаны 
буквенные коды иностранных валют в соответствии с Общероссийским классификатором валют) размер комиссии по п.п. 4.3. – 4.5. увеличивается на   $ 
20. 

 

 

5. КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В ИНОСТРАННЫХ ВАЛЮТАХ 
 

 

Размер сумм, выдаваемых без предварительного заказа: до 10 000 $/€   включительно 
 

5.1 Выдача наличных денежных средств через кассу Банка:  
 – юридическим лицам 1,0 % 
 – индивидуальным предпринимателям и физическим лицам, занимающимся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 

 

1,0 % 

5.3. Пересчет и зачисление на счет наличных денежных средств комиссия не взимается 
 

6. ОБСЛУЖИВАНИЕ ОПЕРАЦИЙ ПО ПОКУПКЕ – ПРОДАЖЕ 
БЕЗНАЛИЧНОЙ ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЫ 

 

6.1. Покупка/продажа долларов США за рубли РФ у Банка/Банку по курсу Банка, в зависимости от суммы 
покупаемых/продаваемых Клиентом долларов США: 

 

 − до $ 200 000 включительно 0,40 % 
 − свыше $ 200 000 0,30 % 
6.2. Покупка/продажа ЕВРО за рубли РФ у Банка/Банку по курсу Банка, в зависимости от суммы 

покупаемых/продаваемых Клиентом ЕВРО: 
 

 − до € 200 000 включительно 0,40 % 
 − свыше € 200 000 0,30 % 
6.3. Покупка/продажа иностранной валюты, отличной от долларов США и ЕВРО, за рубли РФ у 

Банка/Банку по курсу Банка, в зависимости от эквивалента суммы продаваемой Клиентом валюты в 
долларах США: 

 

 − до $ 200 000  включительно 0,40 % 
 − свыше $ 200 000 0,30 % 



6.4. Покупка/продажа иностранной валюты за другую иностранную валюту у Банка/Банку по курсу Банка, в 
зависимости от эквивалента суммы продаваемой Клиентом валюты в долларах США: 

 

 − до $ 200 000  включительно 0,40 % 
 − свыше $ 200 000 0,30 % 
Примечания: 

– Информацию о текущих курсах Банка можно получить у сотрудников операционных подразделений Банка. Курс Банка может 
изменяться в течение банковского дня. 

– Комиссия за проведение операции по покупке/продаже иностранной валюты за рубли РФ или другую иностранную валюту у 
Банка/Банку взимается путем ее включения в курс Банка (при покупке Клиентом иностранной валюты у Банка за рубли курс Банка 
на продажу этой валюты за рубли увеличивается на величину комиссии; при продаже Клиентом иностранной валюты Банку за 
рубли курс Банка на покупку этой валюты за рубли уменьшается на величину комиссии). 

– При расчете комиссий по п.п. 6.3. и 6.4. эквивалент суммы иностранной валюты в долларах США определяется с использованием 
официального курса иностранной валюты к рублю РФ, установленному Банком России на дату проведения операции. 

– Исполнением Заявки Клиента считается зачисление купленной им валюты на его банковский счет в Банке. 
 

 

7. ВЫПОЛНЕНИЕ БАНКОМ ФУНКЦИЙ АГЕНТА ВАЛЮТНОГО КОНТРОЛЯ 
 

7.1. Выполнение функций агента валютного контроля по проверке обоснованности проведения валютных 
операций, совершаемых в рамках паспорта сделки (в процентах от суммы операции) 

 

0, 15 %* 

7.2. Выдача дубликатов (копий) документов валютного контроля и счетов – фактур, за 1 дубликат (копию) 250 руб.* 
7.3. Оформление и выдача справок по запросам Клиентов о состоянии взаиморасчетов по контрактам, об 

отсутствии нарушений валютного законодательства и т.д., за 1 справку 

 

500 руб.* 

 

8. ЭЛЕКТРОННОЕ БАНКОВСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 
ПО СИСТЕМАМ «Электронный офис» И «Клиент–Банк Экспресс» 

 

8.1. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Электронный офис» комиссия не взимается 
8.2. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Клиент – Банк Экспресс» 1500 руб. 
8.3. Выезд специалиста Банка на территорию Клиента для установки системы «Электронный офис» и/или 

«Клиент – Банк Экспресс» на компьютеры Клиента и обучение сотрудников Клиента работе с системой 
или для устранения неполадок, возникших в указанных системах по вине Клиента, за 1 выезд: 

 

 – выезд осуществляется в пределах города расположения Банка (филиала Банка) 1000 руб. 
 – выезд осуществляется за пределы города расположения Банка (филиала Банка) (возможность 

оказания данной услуги зависит от конкретной ситуации; решение об оказании услуги 
принимается Банком) 

 
2000 руб. 

8.4. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Клиент – Банк Экспресс» при плановом 
обновлении версии 

комиссия не взимается 

8.5. Повторное предоставление Клиенту всего или части программного обеспечения системы «Клиент – Банк 
Экспресс» при его утере Клиентом или при его полном (частичном) разрушении по вине Клиента 

 

500 руб. 

8.6. Ежегодная плановая замена криптографических ключей, за замену каждого ключа комиссия не взимается 
8.7. Внеплановая замена криптографических ключей, за замену каждого ключа 300 руб. 
8.8. Ежемесячная абонентская плата за обслуживание Банком системы «Электронный офис» 200 руб. 
8.9. Ежемесячная абонентская плата за обслуживание Банком системы «Клиент – Банк Экспресс» 500 руб. 
Примечания: 

– Системы «Электронный офис» и «Клиент – Банк Экспресс» возможно использовать для управления счетами Клиентов в филиалах 
Банка, отнесенных к Первой группе филиалов согласно Приложению № 1 к настоящим Тарифам. 

– При замене Клиентом карточки с образцами подписей и оттиска печати с одновременной заменой криптографических ключей 
комиссия по п. 8.7. не взимается. 

– Комиссии по п.п. 8.8. и 8.9. за календарный месяц, в котором Клиент был подключен к системе «Электронный офис» или «Клиент – 
Банк Экспресс», устанавливается в размере ½ от указанных размеров комиссий в случае, если данное подключение состоялось 
после 15 числа. Соответствующую комиссию (комиссии) Клиент уплачивает каждому филиалу Банка, с которым у него заключен 
договор (договоры) на использование системы «Электронный офис» и/или «Клиент – Банк Экспресс» для обеспечения 
взаимодействия с филиалом Банка. 
 

 

9. ЭЛЕКТРОННОЕ БАНКОВСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 
ПО СИСТЕМАМ «Интернет Клиент–Банк» И «Клиент–Банк» 

 

9.1. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Интернет Клиент – Банк» 500 руб. 
9.2. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Клиент – Банк» 3000 руб. 
9.3. Выезд специалиста Банка на территорию Клиента для установки системы «Интернет Клиент–Банк» 

и/или «Клиент–Банк» на компьютеры Клиента и обучение сотрудников Клиента работе с системой или 
для устранения неполадок, возникших в указанных системах по вине Клиента, за 1 выезд: 

 

 – выезд осуществляется в пределах города расположения Банка (филиала Банка) 1000 руб. 
 – выезд осуществляется за пределы города расположения Банка (филиала Банка) (возможность 

оказания данной услуги зависит от конкретной ситуации; решение об оказании услуги 
 

2000 руб. 



принимается Банком) 
9.4. Предоставление Клиенту программного обеспечения системы «Клиент – Банк» при плановом 

обновлении версии 
комиссия не взимается 

9.5. Повторное предоставление Клиенту всего или части программного обеспечения системы «Клиент – 
Банк» при его утере Клиентом или при его полном (частичном) разрушении по вине Клиента 

 

500 руб. 

9.6. Ежегодная плановая замена криптографических ключей, за замену каждого ключа комиссия не взимается 
9.7. Внеплановая замена криптографических ключей, за замену каждого ключа 300 руб. 
9.8. Ежемесячная абонентская плата за обслуживание Банком системы «Интернет Клиент – Банк» 500 руб. 
9.9. Ежемесячная абонентская плата за обслуживание Банком системы «Клиент – Банк» 650 руб. 
Примечания: 

– Системы «Интернет Клиент – Банк» и «Клиент – Банк» возможно использовать для управления счетами Клиентов в филиалах 
Банка, отнесенных ко Второй группе филиалов согласно Приложению № 1 к настоящим Тарифам. 

– При замене Клиентом карточки с образцами подписей и оттиска печати с одновременной заменой криптографических ключей 
комиссия по п. 9.7. не взимается. 

– Комиссии по п.п. 9.8. и 9.9. за календарный месяц, в котором Клиент был подключен к системе «Интернет Клиент – Банк» или 
«Клиент – Банк», устанавливается в размере ½ от указанных размеров комиссий в случае, если данное подключение состоялось 
после 15 числа. 
 

 

10. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ БАНКА 
 

10.1. Отправка Клиенту выписок и/или расчетных документов по счетам по почте, за каждое отправление 
(почтовые расходы взимаются дополнительно) 

 

400 руб.* 

10.2. Установление соответствия оригиналам заверенных Клиентом копий документов, представленных 
Клиентом для открытия счета (для замены/дополнения таких документов в процессе ведения счета), за 1 
лист документа (для реализации услуги Клиент представляет в Банк оригиналы соответствующих 
документов) 

 
1 000 руб.* 

10.3. Консультирование Клиентов по вопросам составления контрактов с зарубежными партнерами и выбору 
условий платежа, разработка контрактов на ведение внешнеэкономической деятельности 

по соглашению* 

10.4. Инкассация, доставка денежных средств по соглашению* 
 

11. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

Настоящий Тарифный план (далее – Тарифы, Тарифный план «Малый бизнес») применяется на следующих условиях: 
1. Действие Тарифов распространяется на операции Клиентов Банка – юридических лиц (за исключением кредитных организаций), 

индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации порядке 
частной практикой, обслуживающихся в филиалах Банка, приведенных в приложении № 1 к настоящим Тарифам. 

2. Установление размеров комиссионного вознаграждения в Тарифах производится по усмотрению Банка. Тарифы могут быть изменены или 
дополнены Банком. Банк информирует Клиентов об изменениях, вносимых в Тарифы, путем размещения информации в помещениях Банка, 
а также другими способами по выбору Банка, не позднее, чем за десять рабочих дней до их изменения. 

3. Комиссии за перечисления налогов, сборов, пошлин и других обязательных платежей в бюджет и во внебюджетные фонды не взимаются. 
4. Комиссии Банка, указанные в Тарифах в рублях РФ, а также расходы Банка по проведению операций Клиентов в российских рублях, 

взимаются с банковских счетов Клиентов в Банке, открытых в рублях РФ. При этом значение комиссии по каждой операции округляется до 
целых значений копеек согласно стандартным правилам округления.  
При недостаточности денежных средств на банковских счетах Клиента, открытых в рублях РФ, а также при отсутствии указанных счетов, 
Банк производит списание средств с банковских счетов Клиента в Банке, открытых в иностранных валютах, в эквиваленте, рассчитанном с 
использованием курса Банка России на дату взимания комиссии. При этом необходимая сумма в иностранной валюте рассчитывается до 
сотых значений с округлением в большую сторону. 

5. Комиссии Банка, указанные в Тарифах в иностранной валюте, а также расходы Банка по проведению операций Клиентов в иностранных 
валютах, взимаются с банковских счетов Клиентов в Банке, открытых в иностранных валютах (эквивалент суммы одной иностранной 
валюты в другой иностранной валюте определяется с использованием курса Банка России на дату взимания комиссии). 
Указанные комиссии также могут взиматься с банковских счетов Клиентов в Банке, открытых в рублях РФ, в эквиваленте, рассчитанном с 
использованием курса Банка России на дату взимания комиссии. Решение о взимании комиссии с конкретного банковского счета, открытого 
в рублях или в иностранной валюте, принимается Банком самостоятельно, если на этот счет отсутствуют указания Клиента.  

6. Ставки Тарифов применяются только к стандартным операциям, выполнение которых осуществляется в соответствии с установленной 
банковской практикой. Банк оставляет за собой право взимать по согласованию с Клиентом дополнительную комиссию за нестандартные 
операции, когда их выполнение требует  дополнительного объема работы. 

7. Банк оставляет за собой право дополнительно к настоящим Тарифам возмещать за счет Клиента все фактические расходы, возникающие у 
него в связи с проведением операций по поручению Клиента, в том числе: комиссии банков – корреспондентов и третьих банков, сборы, 
пошлины, телекоммуникационные и почтовые расходы, другие непредвиденные расходы, при наличии таковых. 

8. Комиссии, указанные в Тарифах, а также возникающие у Банка расходы при проведении операций Клиента, Банк вправе в безакцептном 
порядке списывать со счетов Клиента в Банке. 

9. В случае если не указано иное, комиссии взимаются Банком в день оказания соответствующих услуг, при этом услуги оказываются Банком 
при достаточности средств на счете Клиента для их оплаты. 

10. Выдача наличных денежных средств осуществляется по предварительному заказу (если не указано иное). 
11. Возможность проведения через Банк расчетов по аккредитивам в рублях согласуется с Банком путем подписания соответствующего 

соглашения между Банком и Клиентом. 



12. Комиссии по п.п. 1.2., 1.3., 2.4., 8.8., 8.9., 9.8 и 9.9 взимаются ежемесячно за текущий (расчетный) месяц в последний рабочий день текущего 
месяца. По усмотрению Банка срок взимания указанных комиссий может быть продлен до 20 числа включительно следующего календарного 
месяца.  
В случае если на момент списания комиссии сумма остатка денежных средств на счете меньше величины указанной комиссии, размер 
комиссии уменьшается до величины остатка денежных средств на счете.  
Комиссия не взимается при приостановлении Банком операций по счету на основании соответствующих решений уполномоченных 
государственных органов. 

13. Комиссия по п. 2.3. взимается в день исполнения Банком расчетного документа, при этом услуга оказывается Банком при достаточности 
средств на счете Клиента для ее оплаты. 

14. Услуга по отправке Клиенту выписок и/или расчетных документов по счетам по почте (п. 10.1.) оказывается Банком при наличии 
соответствующего соглашения между Клиентом и Банком. 

15. При наличии задолженности Клиента перед Банком по уплате комиссий выдача Клиенту дубликатов документов по операциям по счетам 
(п.п. 1.6. и 7.2.) и  справок по счетам (п.п. 1.8., 1.9., 7.3.) не осуществляется. 

16. Проценты на остатки средств на счетах не начисляются, если договором с Клиентом не предусмотрено иное. 
17. Уплаченные Клиентом суммы комиссий возврату не подлежат. 
18. Комиссии Банка, указанные в Тарифах, не включают в себя налог на добавленную стоимость (НДС), который взимается дополнительно к 

указанным выше тарифам. Комиссии за услуги, доходы от которых облагаются НДС, отмечены знаком «*». 
 
Примечания: 

Банк – ЗАО «Райффайзенбанк». 
руб. – рубли Российской Федерации. 
$ – доллары США. 
€ – ЕВРО. 
%     –   размер  комиссии в процентах от суммы проводимой операции (если не указано иное). 
мин. – минимальный размер комиссии. 
макс. – максимальный размер комиссии. 
TOD – дата, соответствующая текущему банковскому дню («сегодня»). 
TOM – дата, соответствующая следующему банковскому дню («завтра»).  
SPOT – дата, соответствующая второму банковскому дню («послезавтра»). 
Под электронными каналами связи понимается одна из следующих систем: «Электронный офис», «Клиент – Банк Экспресс», «Интернет 
Клиент – Банк», «Клиент – Банк». 
    



Приложение № 1 
к Тарифному плану «Малый бизнес» 

 
 
 

Временны́е условия обслуживания клиентов 
– пользователей тарифного плана «Малый бизнес» -  

в филиалах ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

(указано поясное время по местонахождению филиала Банка, в котором обслуживается клиент (местное время)) 
 

    Первая группа филиалов: 
 

Время приема от Клиентов 
расчетных документов в 

рублях РФ с их исполнением 
текущим днем 

(продолжительность 
операционного дня)  

Время приема от Клиентов 
расчетных документов в 
иностранных валютах с их 
обработкой текущим днем 

(продолжительность 
операционного дня) 

 
 
 
№ 
п/п 

 
 
 

Местонахождение 
филиала, город 

 
 
 

Наименование 
филиала 

Документ 
передан в 
Банк по 

электронны
м каналам 

связи 

Документ 
передан в 
Банк на 
бумажном 
носителе 

Документ 
передан в Банк 

по 
электронным 
каналам связи 

Документ 
передан в 
Банк на 
бумажном 
носителе 

1 Анапа Анапский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

2 Барнаул Барнаульский филиал  
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

3 Белгород Белгородский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

4 Благовещенск Благовещенский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

5 Брянск Брянский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

6 Владивосток Владивостокский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

7 Волгоград Волгоградский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

8 Воронеж Воронежский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

9 Екатеринбург Екатеринбургский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

10 Ессентуки Ессентукский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

11 Железногорск Железногорский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

12 Златоуст Златоустовский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

13 Иваново Ивановский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

14 Ижевск Ижевский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

15 Иркутск Иркутский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

16 Казань Казанский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 



17 Калининград Калининградский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 14:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 14:30 

с 9:00 
до 13:30 

18 Калуга Калужский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

19 Киров Волго-Вятский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

20 Красноярск Енисейский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

21 Липецк Липецкий филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

22 Магадан Магаданский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

23 Москва Московский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

24 Нижний 
Новгород 

Нижегородский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

25 Новосибирск Новосибирский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

26 Омск Омский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

27 Орел Орловский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

28 Пермь Камский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

20 Петропавловск– 
Камчатский 

Камчатский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

30 Ростов–на–Дону Ростовский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

31 Самара Волжский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

32 Санкт–Петербург Санкт-Петербургский ф-л 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

33 Саранск Саранский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

34 Саратов Саратовский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

35 Смоленск Смоленский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

36 Ставрополь Ставропольский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

37 Старый Оскол Старооскольский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

38 Сургут Сургутский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

39 Таганрог Таганрогский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

40 Томск Томский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 16:30 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 16:00 

с 9:00 
до 15:00 

41 Тула Тульский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

42 Хабаровск Хабаровский филиал с 9:00 с 9:00 с 9:00 с 9:00 



ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

до 16:30 до 15:00 до 16:00 до 15:00 
43 Челябинск Челябинский филиал 

ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

44 Череповец Череповецкий филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

45 Ярославль Ярославский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

 
    Вторая группа филиалов: 
 

Время приема от Клиентов 
расчетных документов в 

рублях РФ с их исполнением 
текущим днем 

(продолжительность 
операционного дня)  

Время приема от Клиентов 
расчетных документов в 
иностранных валютах с их 
обработкой текущим днем 

(продолжительность 
операционного дня) 

 
 
 
№ 
п/п 

 
 
 

Местонахождение 
филиала, город 

 
 
 

Наименование 
филиала 

Документ 
передан в 
Банк по 

электронны
м каналам 

связи 

Документ 
передан в 
Банк на 
бумажном 
носителе 

Документ 
передан в Банк 

по 
электронным 
каналам связи 

Документ 
передан в 
Банк на 
бумажном 
носителе 

1 Екатеринбург Уральский филиал ЗАО 
«Райффайзенбанк» 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

2 Краснодар Кубанский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

3 Санкт–Петербург Ф-л «Северная столица» 
ЗАО «Райффайзенбанк» 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

4 Тюмень Тюменский филиал 
ЗАО «Райффайзенбанк» 
 

с 9:00 
до 15:30 

с 9:00 
до 14:00 

с 9:00 
до 15:00 

с 9:00 
до 14:00 

 
Денежные средства в рублях РФ, поступившие в Банк в пользу Клиента из других кредитных организаций, 
доступны Клиенту для использования (с учетом продолжительности операционного дня) при их 
поступлении до 15:00 часов текущего дня (действительно для филиалов, отнесенных ко Второй группе 
филиалов). Для Уральского филиала ЗАО «Райффайзенбанк» указанное время составляет 16:00 часов. 
 

Денежные средства в иностранных валютах, поступившие в Банк  (филиал Банка) в пользу Клиента из 
других кредитных организаций (из головного офиса Банка), доступны Клиенту для использования (с учетом 
продолжительности операционного дня) при их поступлении до 18:00 часов текущего дня. 

 

Заявления на перевод, принятые Банком от Клиента в течение операционного дня, исполняются: 
⎯ при перечислении долларов США или ЕВРО                                           – датой валютирования «TOD» 
⎯ при перечислении английских фунтов стерлингов                                   – датой валютирования «ТОМ» 
⎯ при перечислении других валют                                                                 – датой валютирования «SPOT» 

 

Заявки на покупку/продажу иностранной валюты, принятые Банком от Клиента в течение операционного 
дня, исполняются: 
⎯ при покупке/продаже долларов США за рубли РФ                                   – датой валютирования «TOМ» 
 

⎯ при покупке/продаже иностранной валюты, отличной от 
      долларов США, за рубли РФ                                                                        – датой валютирования «SPOT» 
 

⎯ при покупке/продаже иностранной валюты  
      за другую иностранную валюту                                                                   – датой валютирования «SPOT» 



 
 Приложение № 2 

к Тарифному плану «Малый бизнес» 
 

 
 
 
 
 

Банки международной банковской Группы Райффайзен, 
переводы в пользу клиентов которых облагаются пониженной комиссией 

 
 
№ 
п/п 

Страна Наименование банка SWIFT 

1 Австрия Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG 
 

RZBAATWW 
2 Австрия Raiffeisenlandesbank Oberoesterreich 

Aktiengesellschaft 
 

RZOOAT2L 

3 Австрия Raiffeisenlandesbank Oberoesterreich 
Aktiengesellschaft Zweigniederlassung Bayern 
 

RZOODE77 

4 Австрия Raiffeisenlandesbank Niederoesterreich – Wien AG 
 

RLNWATWW 
5 Австрия Raiffeisenlandesbank Vorarlberg 

 
RVVGAT2B 

6 Австрия Raiffeisenverband Salzburg, Reg.Gen.M.B.H. 
 

RVSAAT2S 
7 Австрия Salzburg Muenchen bank aktiengesellschaft 

 
RVSADEMX 

8 Австрия Raiffeisenlandesbank Tirol Aktiengesellschaft 
 

RZTIAT22 
9 Австрия Salzburger landes-Hypothekenbank AG 

 
SLHYAT2S 

10 Албания Raiffeisen Bank Sh.a 
 

SGSBALTX 
11 Беларусь Priorbank, JSC 

 
PJCBBY2X 

12 Болгария Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD 
 

RZBBBGSF 
13 Босния и 

Герцеговина 
Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina 
 

RZBABA2S 

14 Венгрия Raiffeisen Bank Zrt 
 

UBRTHUHB 
15 Косово Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. 

 
RBKOCS22 

16 Польша Raiffeisen Bank Polska S.A. 
 

RCBWPLPW 
17 Румыния Raiffeisen Bank S.A. 

 
RZBRROBU 

18 Сербия Raiffeisen banka a.d. RZBSRSBG 
19 Словакия Tatra banka a.s. 

 
TATRSKBX 

20 Словения Raiffeisen Krekova Banka d.d. 
 

KREKSI22 
21 Украина Open joint stock company «Raiffeisen Bank Aval» 

 
AVALUAUK 

22 Чехия Raiffeisenbank a.s. 
 

RZBCCZPP 
23 Хорватия Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb 

 
RZBHHR2X 
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