
Работа с ПО INCAS

Инструкция для кассира

При обращении в поддержку сообщите номер АДМ (расположен в левом верхнем углу 
экрана). Телефон технической поддержки: 8 800 555 45 47.

Авторизация

На сенсорном экране АДМ введите Логин (код 
авторизации, выданный Банком) и нажмите 
ОК.

При ошибке Неверный логин нажмите на 
красное окно, повторно введите Логин и 
нажмите ОК.

Выбор источника поступлений

Список источников поступлений различается для юридических лиц и ИП.

Источники поступлений для юридических лиц. Источники поступлений для ИП.
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Внесение

После выбора источника поступлений на экране АДМ появится меню внесения, а лоток 
купюроприемного устройства загорится зеленым цветом.

Вносите банкноты, по одной штуке, в лоток 
АДМ. Во время приема на экране АДМ 
обновляется таблица номиналов.

Для завершения операции нажмите Внести — 
АДМ распечатает чек внесения и перейдет в 
главное меню.

Устранение замятия

Если во время приема банкнот возникло замятие, обратитесь в поддержку: 8 800 555 45 47.

При возникновении замятия АДМ распечатает 
чек внесения и отобразит экран с ошибкой.

После успешного устранения замятия 
устройство вернется в главное меню.
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Повторная печать чека

Повторная печать чека доступна только для последней операции внесения.

Если при внесении принтер АДМ не распечатал 
чек, повторите действия из разделов 1 
(Авторизация) и 2 (Выбор источника 
поступлений) — после них откроется меню 
внесения. 

Для печати повторного чека нажмите

Повт. чек.

Если нужен чек по предыдущим операциям или повторная печать чека не произошла, 
обратитесь в поддержку: 8 800 555 45 47.


