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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

размещения срочных банковских вкладов (депозитов) юридическими лицами (за исключением 
кредитных организаций) и индивидуальными предпринимателями. 

 
1. Термины и определения 

 
1.1. Термины и определения, используемые в настоящих Общих условиях размещения банковских вкладов 
юридическими лицами (за исключением кредитных организаций) и индивидуальными предпринимателями 
(далее – Общие условия), имеют следующие значения:  
Банк – АО «Райффайзенбанк», включая его филиалы.  
Вклад – сумма денежных средств в валюте Российской Федерации (далее – РФ), долларах США, Евро, 
Гонконгских долларах или Китайских юанях, принятая Банком от Клиента, которую Банк обязуется возвратить 
Клиенту и выплатить проценты на условиях и в порядке, предусмотренных Общими условиями.  
Клиент – юридическое лицо (за исключением кредитной организации) или индивидуальный 
предприниматель.  
Заявка на размещение Вклада - Заявка на размещение Вклада, составленная Клиентом по форме Приложения 
№ 1 к Общим условиям, либо переданная Клиентом с использованием функционала Системы «Банк-Клиент».  
Дата платежа – дата возврата Вклада, включая начисленные проценты, на Банковский счет Клиента (либо на 
банковский счет Клиента, открытый в иной кредитной организации, указанный Клиентом в Заявке на 
размещение Вклада).  
Дата размещения Вклада - дата списания денежных средств в сумме Вклада с Банковского счета Клиента и 
зачисления на Депозитный счет.  
Депозитный счет – счет для учета денежных средств, размещаемых Клиентом в Банке с целью получения 
доходов в виде процентов, начисляемых на сумму размещенных денежных средств во Вклад.  
Договор – Договор о размещении срочного банковского вклада, заключаемый между Сторонами в результате 
присоединения Клиента к Общим условиям и акцепта Банком Заявки на размещение Вклада Клиента.  
Процентная ставка - процентная ставка по Вкладу, установленная Банком в зависимости от Срока Вклада и 
суммы Вклада.  
Рабочий день - день, в который Банк проводит операции в г. Москве, кроме субботы, воскресенья и 
официальных выходных дней.  
Банковский счет – банковский (расчетный) счет Клиента в Банке в валюте РФ, долларах США, Евро, 
Гонконгских долларах или Китайских юанях.  
Система «Банк–Клиент» – система дистанционного банковского обслуживания, позволяющая Клиенту 
осуществлять прием/передачу электронных документов из Банка/в Банк.  
Система Р-Док – система электронного документооборота, позволяющая Клиенту осуществлять 
прием/передачу электронных документов из Банка/в Банк, подписание электронных документов 
усиленной квалифицированной электронной подписью (УКЭП). 
Соглашение о расторжении/изменении Договора - Соглашение о расторжении/изменении договора о 
размещении срочного банковского вклада, составленное по форме Приложения № 2 к Общим условиям.  
Срок Вклада - срок Вклада, который начинается со следующего календарного дня после поступления на 
Депозитный счет Клиента Суммы Вклада, указанной в Заявке на размещение Вклада, до Даты платежа 
включительно.  
Сроки предоставления документов - «Сроки предоставления документов для исполнения текущим 
банковским днем», информация о которых размещена на сайте Банка в сети Интернет по адресу: 
www.raiffeisen.ru/corporate/dog/ 
Сторона (Стороны) – Банк и/или Клиент.  
Сумма Вклада - денежные средства, размещаемые Клиентом в Банке во Вклад с целью получения доходов в 
виде процентов, начисляемых на сумму размещенных денежных средств. 
 

2. Общие положения 
 

2.1. Клиент присоединяется к Общим условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса РФ путем 
направления в Банк надлежащим образом заполненной и заверенной Заявки на размещение Вклада. Договор 
считается заключенным между Сторонами с момента акцепта Банком Заявки на размещение Вклада Клиента, 
при этом, таким акцептом признается перевод денежных средств Банком с Банковского счета Клиента на 
Депозитный счет в размере Суммы Вклада, указанной в Заявке на размещение Вклада. Публикация текста 
настоящих Общих условий не является публичной офертой, Банк вправе отказать в заключении договоров 
срочного банковского вклада без объяснения причин. 
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3. Порядок размещения и возврата Вклада 
 

3.1. Стороны осуществляют предварительное согласование условий Заявки на размещение Вклада (в том 
числе по Системе «Банк-Клиент», по телефону или по электронной почте), результаты переговоров 
фиксируются в Заявке на размещение Вклада. При этом Клиент поручает Банку и дает ему согласие на 
направление всей информации, которая может содержаться в Заявке или относиться к ней или настоящим 
Общим условиям, по электронной почте. Клиент настоящим подтверждает, что уведомлен о том, что 
электронная почта не является каналом связи, в максимальной степени обеспечивающим защиту информации, 
принимает на себя все риски использования такого канала связи и отказывается от каких-либо претензий к 
Банку в связи с этим.  
3.2. После предварительного согласования условий Заявки на размещение Вклада Клиент направляет в Банк 
Заявку на размещение Вклада по Системе «Банк-Клиент» или в 2 (Двух) экземплярах на бумажном носителе.  
3.3. Заявка на размещение Вклада считается полученной Банком, если она предоставлена в Банк в 
соответствии со сроками, установленными Банком в Сроках предоставления документов. Заявка на 
размещение Вклада, предоставленная Клиентом в Банк с нарушением Сроков предоставления документов, к 
исполнению Банком не принимается.  
3.4. Вклад размещается Банком на условиях, указанных в Заявке на размещение Вклада. В случае если 
результаты переговоров по предварительному согласованию условий отличаются от условий, указанных 
Клиентом в Заявке на размещение Вклада, Стороны урегулируют спорные вопросы в максимально короткий 
срок путем переговоров. Если Стороны не смогли урегулировать разногласия и/или новая Заявка не 
предоставлена Клиентом в Банк в соответствии со сроками, установленными в Сроках предоставления 
документов, Заявка на размещение Вклада не считается полученной Банком.  
3.5. Сумма Вклада, указанная в Заявке на размещение Вклада, зачисляется на Депозитный счет Клиента, 
открываемый Банком в соответствии с действующим законодательством РФ.  
Настоящим Клиент предоставляет Банку согласие (акцепт) на списание с Банковского счета Клиента Суммы 
Вклада, подлежащей перечислению на Депозитный счет в Банке.  
3.6. Для зачисления Вклада на Депозитный счет Клиент обязуется обеспечить наличие денежных средств в 
Сумме Вклада на Банковском счете не позднее 18–00 часов по московскому времени в Дату размещения 
Вклада. Банк вправе также отказаться от заключения Договора в случае отсутствия или недостаточности на 
Банковском счете Клиента денежных средств в Сумме Вклада, с учетом очередности исполнения 
представленных к Банковскому счету распоряжений о переводе денежных средств и/или в случае наличия 
ограничений пользования денежными средствами, размещенными на Банковском счете, предусмотренных 
действующим законодательством РФ.  
3.7. Клиент не вправе перечислять находящиеся во Вкладе денежные средства на счета других лиц.  
3.8. Банк возвращает Сумму Вклада на Банковский счет или банковский счет Клиента в другой кредитной 
организации в Дату платежа. Если Дата платежа приходится на нерабочий день, то возврат осуществляется в 
первый, следующий за ним Рабочий день.  
3.9. Досрочный возврат всей суммы Вклада допускается по согласованию Сторон. Клиент обязан согласовать 
с Банком условия досрочного возврата всей суммы Вклада и предоставить в Банк Соглашение о 
расторжении/изменении Договора в сроки, установленные Сроками предоставления документов. Соглашение 
о расторжении/изменении Договора может быть предоставлено Клиентом в Банк по Системе «Банк–Клиент» 
в виде документа «письмо в Банк» или в 2 (Двух) экземплярах на бумажном носителе.  
3.10.  При досрочном возврате всей суммы Вклада Процентная ставка, начисляемая на сумму Вклада, 
устанавливается Сторонами в размере 0,01% (Ноль целых одна сотая процента) годовых для Вкладов в валюте 
РФ и 0,0001% (Ноль целых одна десятитысячная процента) годовых для Вкладов в долларах США, Евро, 
Гонконгских долларах или Китайских юанях в случае, если иной размер не установлен по соглашению Сторон 
в порядке, указанном в п.3.9. настоящих Общих условий. Банк производит перерасчет начисленных процентов. 
При этом проценты по уменьшенной Процентной ставке начисляются со дня, следующего за днем поступления 
суммы Вклада на Депозитный счет, до дня ее возврата Клиенту. 
3.11.1. Если Клиент является иностранной организацией, осуществляющей свою деятельность в лице 
постоянного представительства/филиала на территории Российской Федерации: 

• Клиент в соответствии с пп. 1 п. 2 ст. 310 НК РФ настоящим подтверждает, что все доходы, полученные 
в рамках Общих условий и Договоров, относятся к деятельности Клиента, являющегося постоянным 
представительством / филиалом иностранной организации на территории Российской Федерации, 
который самостоятельно уплачивает в бюджет Российской Федерации все налоги, связанные с 
деятельностью этого постоянного представительства / филиала иностранной организации на 
территории Российской Федерации. Клиент подтверждает, что самостоятельно исчислит и уплатит 



 

  

                                                        
- 3 - 

 
 

налог с доходов, полученных в рамках Общих условий и Договоров, а также отразит их в декларации 
по налогу на прибыль. 

• Клиент по запросу Банка обязуется предоставить в Банк документ, подтверждающий постановку 
Клиента на учет в налоговых органах Российской Федерации. В случае если такой документ ранее уже 
был предоставлен Клиентом в Банк[1] или имеется в наличии у Банка, то повторное предоставление 
такого документа не требуется. 

3.11.2 Если Клиент является иностранной организацией, имеющей постоянное местонахождение в 
иностранном государстве и не осуществляющей свою деятельность через постоянное 
представительство/филиал в Российской Федерации 
Для целей применения пониженной ставки или освобождения от налога на доходы от источников в РФ (далее 
– Налога у источника) Клиент обязуется не позднее Даты платежа предоставить в Банк следующие документы 
в оригинале на бумажном носителе:  

• Документ, подтверждающий постоянное местонахождение Клиента в государстве, с которым РФ 
имеет международный договор по вопросам налогообложения (например, налоговый сертификат, с 
указанием года действия сертификата либо даты его выдачи). Налоговый сертификат предоставляется 
до первой даты выплаты дохода и обновляется ежегодно (до прекращения выплат в соответствии с 
Общими условиями и Договорами, и/или действия Общих условий и Договоров). В случае составления 
налогового сертификата на иностранном языке требуется предоставление перевода на русский язык (с 
проставлением апостиля, если применимо). 

• Подтверждение по форме Банка, что Клиент имеет фактическое право на получение соответствующего 
дохода в соответствии со ст. 7 Налогового кодекса РФ. Документ предоставляется до первой даты 
выплаты дохода. Обновленная форма подтверждения может быть запрошена Банком дополнительно в 
любой момент. 

Банк имеет право запросить иные документы, которые, по мнению Банка, являются необходимыми для 
применения пониженной ставки или освобождения от Налога у источника. Клиент обязуется по требованию 
Банка предоставить такие документы в срок, не превышающий 5 (пять) рабочих дней с даты получения 
соответствующего запроса от Банка. 
 
Если Клиент в силу закона обязан удержать сумму какого-либо налога (или иного обязательного платежа), 
предусмотренного законодательством страны-местонахождения Клиента или международным актом, из 
любого платежа в пользу Банка по настоящим Общим Условиям и Договорам, то соответствующее платежное 
обязательство Клиента перед Банком увеличивается на сумму, которую Клиент обязан удержать в счет уплаты 
налога (обязательного платежа), таким образом, чтобы сумма, зачисленная на счет Банка после удержания 
налога (обязательного платежа), была равной сумме денежных средств, которую Банк получил бы в случае, 
если бы налог с этого платежа не подлежал удержанию. 
 
3.12. В случае если Клиент не признает себя лицом, имеющим фактическое право на доход в соответствии со 
ст. 7 Налогового кодекса РФ, то для целей применения пониженной налоговой ставки или освобождения от 
Налога у источника Клиент обязуется предоставить прочие документы, которые могут быть запрошены Банком 
на основании настоящих Общих условий и предоставлены российским налоговым органам. 
 
В случае непредставления Клиентом в Банк указанных в настоящем пункте документов до Даты платежа Банк 
без дополнительных уточнений производит самостоятельное удержание и уплату в бюджет Российской 
Федерации налога с доходов в соответствии  с Налоговым кодексом Российской Федерации  
 
3.13. В случае, если в соответствии с актом или решением налогового органа в рамках налоговой проверки 
деятельности Банка, или в соответствии с мотивированным мнением налогового органа в рамках налогового 
мониторинга (вынесенного по инициативе налогового органа или по запросу Банка), или иным официальным 
документом  (включая, но не ограничиваясь информационное письмо, протокол встречи с представителями 
налогоплательщика), принятым налоговым органом в рамках мероприятий налогового контроля и требующим 
от Банка скорректировать свои налоговые обязательства (далее именуемые как – «Решение налогового 
органа»), Банку будут доначислены или Банком будут уплачены суммы Налога у источника, а также пени и 
штрафы, в отношении любых выплат, осуществленных Банком в пользу Клиента на основании настоящих 
Общих условий и Договоров, за исключением случаев, упомянутых в п. 3.14., настоящих Общих условий, 
Клиент обязуется: 
 

 
[1] И срок его действия, если предусмотрено, на Дату платежа не истек 
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A) предоставить Банку дополнительные документы/информацию по запросу Банка для предоставления 
налоговым органам; 
 
Б)  возместить Банку в полном объеме любые имущественные потери (по смыслу статьи 406.1 Гражданского 
кодекса РФ) в размере сумм доначисленных налогов, пеней и штрафов и уплаченных Банком в бюджет (под 
уплатой понимается перечисление денежных средств в бюджет или зачет в счет имеющейся переплаты). 
 
При этом факт оспаривания Банком Решения налогового органа в досудебном порядке или суде не влияет на 
обязанность Клиента возместить имущественные потери. В случае успешного оспаривания Решения 
налогового органа в досудебном порядке или в суде положительная разница между суммой фактически 
возмещенных Клиентом потерь и совокупной суммой доначислений налогов, штрафов и пеней, которые будут 
подлежать уплате Клиентом после такого успешного оспаривания в отношении платежа в пользу Клиента, 
подлежит возмещению Банком в пользу Клиента. 
 
Предусмотренные настоящим пунктом имущественные потери подлежат возмещению Клиентом посредством 
выплаты Клиентом Банку соответствующих сумм в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения 
Клиентом требования Банка об их возмещении (с приложением Решения (выдержки из Решения) налогового 
органа и документов, подтверждающих уплату доначисленных налогов, пеней и штрафов (под уплатой 
понимается перечисление денежных средств в бюджет или зачет в счет имеющейся переплаты)). 
 
3.14. Настоящее условие о возмещении имущественных потерь не распространяется на случаи, когда 
доначисление налогов, пени и штрафов в отношении любых выплат, осуществленных Банком в пользу Клиента 
на основании настоящих Общих условий и Договоров, произошло в результате виновного действия 
(бездействия) Банка. При этом расхождение позиции Банка о возможности применить пониженную ставку 
налога или освобождение от Налога у источника при выплате доходов в пользу Клиента, основанное на 
предоставленной Клиентом информации, с позицией налоговых органов не рассматривается в качестве 
виновного действия (бездействия) Банка.  
 
При отказе Клиента в возмещении Банку по требованию последнего предусмотренных настоящим разделом 
Общих условий имущественных потерь Банк оставляет за собой право обратиться за защитой своих интересов 
в судебный орган, поименованный в разделе 7 настоящих Общих условий. 
 
 

4. Порядок начисления и выплаты процентов 
 

4.1. Банк начисляет проценты на Сумму Вклада по Процентной ставке, указанной в Заявке на размещение 
Вклада, начиная со дня, следующего за днем зачисления суммы Вклада на Депозитный счет, и заканчивая 
Датой платежа на Банковский счет Клиента, либо иной банковский счет, указанный в Заявке на размещение 
Вклада, включительно.  
4.2. Проценты на Сумму Вклада начисляются в соответствии с расчетной базой, в которой количество дней в 
году принимается в соответствии с их фактическим количеством (365 или 366 соответственно), а количество 
дней в месяце принимается в соответствии с фактическим количеством дней в соответствующем месяце.  
4.3. Проценты на Сумму Вклада выплачиваются в валюте РФ, долларах США, Евро, Гонконгских долларах 
или Китайских юанях в Дату платежа на Банковский счет Клиента, либо иной банковский счет, указанный в 
Заявке на размещение Вклада.  
4.4. В случае если день выплаты процентов приходится на нерабочий день, проценты выплачиваются в 
первый, следующий за ним Рабочий день. Проценты за этот нерабочий день начисляются по Процентной 
ставке.  
 

5. Переписка и уведомления 
 

5.1. Любая информация и любое сообщение в связи с Общими условиями передаются Сторонами лично с 
отметкой о вручении, заказным письмом с уведомлением о вручении, по электронной почте, с использованием 
Системы «Банк–Клиент» или курьерской службой, если иной способ не будет оговорен Сторонами.  
Все уведомления и сообщения, направляемые телеграммой, по электронной почте, заказным письмом с 
уведомлением о вручении или доставляемые лично считаются вступившими в силу в дату их передачи при 
помощи средств связи или вручения, в зависимости от того, что применимо, в случае их передачи или вручения 
в рабочее время в Рабочий день, а в иных случаях – на следующий Рабочий День. Любые документы, 
представляемые Клиентом в Банк на бумажном носителе, не могут быть подписаны (заверены) факсимиле либо 
иными аналогами собственноручной подписи.  
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5.2. Клиент незамедлительно уведомляет Банк о любых изменениях своих почтовых реквизитов, 
учредительных и регистрационных документов, об изменении его фактического местонахождения (почтового 
адреса), номеров телефонов, адресов электронной почты в письменном виде.  
5.3. Клиент настоящим даёт Банку поручение и согласие на передачу любой информации, которая получена 
Банком в ходе отношений с Клиентом и будет направлена Банком Клиенту в его интересах, на любой адрес 
электронной почты, предоставленный Клиентом в Банк в качестве контактного адреса электронной почты, и 
на любой номер мобильного телефона, предоставленный Клиентом в качестве контактного номера мобильного 
телефона. При этом, Клиент подтверждает, что ознакомлен с тем, что электронная почта и мобильная связь не 
являются каналами связи, обеспечивающими максимальную степень защиты передаваемой по ним 
информации, и отказывается от любых претензий (в том числе, материальных) к Банку в связи с тем, что в 
результате использования электронной почты или мобильной связи информация, передаваемая с их помощью, 
может потенциально стать доступной третьим лицам, что может повлечь за собой негативные обстоятельства 
для Клиента.  
Для обновления или дополнения контактных адресов электронной почты и контактных номеров мобильных 
телефонов уполномоченных лиц Клиента, Клиент направляет в Банк заявление по системе «Банк–Клиент» в 
виде документа «письмо в Банк» или на бумажном носителе. 
 

6. Банковская тайна 
 
6.1. Банк гарантирует Клиенту тайну Вклада. 
6.2. Клиент выражает свое согласие на использование, раскрытие и предоставление (передачу) Банком всей 
информации и всех данных относительно самого Клиента, его счетов, операций по ним и сделок и/или его 
аффилированных лиц (включая, но не ограничиваясь данными бухгалтерского баланса и иной информацией, 
необходимой для оценки риска), которые станут известны Банку в ходе его деловых отношений с Клиентом 
и/или любым из его аффилированных лиц. Такое согласие распространяется на использование, раскрытие и 
предоставление (передачу) Банком информации в целях соблюдения требований законодательства о 
противодействии легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, финансированию 
терроризма и финансированию распространения оружия массового уничтожения, а также в соответствии с 
организационными процедурами Банка и/или функциями, возложенными на кредитные организации 
законодательством Российской Федерации (в том числе в целях хранения информации и данных третьими 
лицами в целях предоставления информации и данных по запросу кредитных организаций, в том числе 
иностранных банков, участвующих в осуществлении переводов денежных средств Клиента либо в адрес 
Клиента), требованиями органов власти, регулирующих деятельность Банка, процедурами предоставления 
такой информации лицам, которым Банк уступает права требования по соглашению, любым российским или 
иностранным лицам, входящим в группу лиц, к которой принадлежит Банк, или являющимся 
аффилированными лицами Банка, список которых публикуется в интернете на странице 
https://www.raiffeisen.ru/about/investors/disclosure, банкам, входящим в группу Raiffeisen Bank International AG, 
любым лицам, привлекаемым Банком для оказания услуг в целях исполнения настоящего Договора и иных 
договоров (соглашений), заключенных между Банком и Клиентом, а также в целях предоставления Клиенту 
новых услуг и продуктов Банка и его партнеров, мотивации Клиента к использованию услуг и продуктов Банка, 
повышения качества обслуживания Клиента, в иных случаях, предусмотренных иными договорами 
(соглашениями) между Банком и Клиентом. Такое согласие распространяется на трансграничную передачу 
данных и обработку данных, включая их хранение, с использованием облачных сервисов, исключающих по 
условиям соответствующего договора доступ провайдера к обрабатываемым данным.  
 

7. Порядок разрешения споров. Применимое право 
 
7.1. Споры, возникающие в связи с Общими условиями и Договором, их толкованием, расторжением, 
прекращением и утверждениями об их недействительности, во всех случаях передаются на рассмотрение 
Арбитражного суда г. Москвы.  
7.2. Общие условия и Договор регулируются и толкуются в соответствии с действующим законодательством 
РФ.  
 

8. Ответственность Сторон. 
 
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут ответственность, 
установленную действующим законодательством Российской Федерации. Упущенная выгода возмещению 
Банком не подлежит. 
8.2.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящим Общим условиям и Договорам, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие 
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обстоятельств непреодолимой силы согласно ст. 401 Гражданского кодекса Российской Федерации (форс-
мажор) и/или в случае принятия иностранных(международных) законодательных актов или законодательных 
актов РФ , указов Президента Российской Федерации, распоряжений и постановлений Правительства 
Российской Федерации, предписаний Банка России, нормативных актов министерств и иных федеральных 
органов исполнительной власти, совершения действий иностранными государствами и отдельными органами 
власти иностранных государств, международными организациями и их органами управления, препятствующих 
исполнению настоящих Общих условий и Договоров. При наступлении (прекращении) обстоятельств 
непреодолимой силы Сторона, подвергнувшаяся воздействию таких обстоятельств, должна письменно 
известить об этом другую Сторону. 
8.3. Банк не несет ответственности за последствия исполнения поручений, выданных неуполномоченными 
Клиентом лицами, в тех случаях, когда с использованием предусмотренных банковскими правилами процедур 
Банк не мог установить факта выдачи распоряжения неуполномоченными лицами. 
Банк также не несет ответственность за невозврат или несвоевременный возврат суммы Вклада и 
начисленных процентов на расчетный счет Клиента в следующих случаях:  
- если указанное явилось следствием действий/бездействий Банка России, его подразделений, банков-
корреспондентов или иных третьих лиц;  
– в результате ошибок Клиента в заполнении реквизитов в Заявке;  
– несвоевременного предоставления Клиентом документов и сведений, а также сведений о произошедших 
изменениях в документах;  
– по причинам технического характера (в случае отсутствия вины Банка).   
 

9. Срок действия 
 
9.1. Каждый Договор действует до полного исполнения Сторонами обязательств по нему.  
9.2. Несмотря на положения Общих условий об ином, пункты 3.11.1, 3.11.2, 3.12. – 3.14. (включая все 
подпункты) Общих условий остается в силе до истечения трех полных налоговых периодов по налогу на 
прибыль (или иного периода, открытого для налоговой проверки Банка) с момента прекращения действия 
Общих условий или последнего Договора, в зависимости от того какая дата наступит позже. 
 

10. Заключительные положения 
 
10.1. Банк вправе в любой момент в одностороннем порядке внести изменения в Общие условия и Сроки 
предоставления документов с доведением до сведения Клиента любым способом по усмотрению Банка: 
письменным уведомлением по форме Банка, путем опубликования или направления информации в Системе 
«Банк–Клиент», путем опубликования информации на сайте Банка в сети Интернет www.raiffeisen.ru.  
10.2. Клиент обязан предоставлять в Банк: 
(а) информацию (документы) для целей исполнения требований законодательства РФ о противодействии 
легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма и 
финансированию распространения оружия массового уничтожения, включая информацию о своих 
представителях (в том числе лицах, уполномоченных распоряжаться денежными средствами,), 
выгодоприобретателях, учредителях (участниках) и бенефициарных владельцах; 
(b) документы, содержащие сведения о структуре собственности Клиента (включая схему,  раскрывающую все 
уровни владения Клиентом до уровня, на котором владельцами являются только физические лица, либо до 
уровня, на котором более 75 (Семидесяти пяти) процентов  акций находятся в свободном обращении, либо до 
уровня, на котором при дальнейшем раскрытии структуры собственности отсутствуют лица, которые в 
конечном счете прямо или косвенно (через третьих лиц) владеют (имеют преобладающее участие более 25 
(Двадцати пяти) процентов) в капитале Клиента либо имеют возможность контролировать действия Клиента; 
(c) информацию (документы) о финансовом положении, деловой репутации и целях финансово-хозяйственной 
деятельности, источниках происхождения денежных средств и (или) иного имущества; 
(d) сведения об изменениях ранее предоставленной Банку информации; 
(е) документы, удостоверяющие личность, учредительные документы, документы о государственной 
регистрации юридического лица, иные документы необходимые для исполнения требований законодательства 
РФ, а также предусмотренные банковскими правилами в срок не позднее 3 (Трех) календарных дней с даты 
произошедших изменений, но в любом случае не реже одного раза в год.  
Клиент предоставляет указанные в подпунктах (a)-(d) настоящего пункта документы (информацию) любым 
доступным способом (включая предоставление оригиналов или надлежащим образом заверенных копий на 
бумажном носителе, предоставление электронных образов документов, подписанных аналогом 
собственноручной подписи, по  системе дистанционного банковского обслуживания Банка (далее - Система 
«Банк-Клиент»), при заключении с Банком соответствующего договора (соглашения), предоставление 
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электронных образов документов с адресов электронной почты, предоставленных Клиентом в Банк при 
установлении экономических отношений (обновлении идентификационных сведений). Клиент предоставляет 
указанные в подпункте (е) настоящего пункта документы (информацию) в форме оригиналов или надлежащим 
образом заверенных копий на бумажном носителе или в форме электронных образов документов, подписанных 
аналогом собственноручной подписи, по Системе «Банк – Клиент». 
Без предоставления указанных выше информации и документов размещение вклада невозможно. 
До заключения Договора с Банком Клиент обязан предоставить Банку информацию (документированные 
сведения), необходимую для исполнения им требований законодательства РФ об особенностях осуществления 
финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, и законодательства о реализации 
международного автоматического обмена информацией, а также внутренних документов и процедур Банка 
и/или аффилированных лиц Банка, и/или группы лиц, к которой принадлежит Банк. В целях идентификации 
Клиента в соответствии с требованиями законодательства США о налогообложении иностранных счетов 
(FATCA) Банк оставляет за собой право дополнительно запросить у Клиента формы W-8BEN-E, W-8BEN, W-
9, W-8IMY (и другие формы, выпущенные налоговой службой США) в случае необходимости. После 
заключения Договора Клиент обязуется уведомлять Банк об изменении налогового резидентства своих 
бенефициарных владельцев не позднее 15 (пятнадцати) календарных  дней с даты соответствующего события, 
а также предоставить Банку в указанный срок документы или сведения, необходимые для исполнения 
требований законодательства РФ об особенностях осуществления финансовых операций с иностранными 
гражданами и юридическими лицами, и законодательства о реализации международного автоматического 
обмена информацией. Клиент ознакомлен с правом Банка отказать в заключении Договора или дальнейшем 
его исполнении со стороны Банка, а также уведомлен о праве Банка отказать в совершении операций в 
ситуации непредставления Клиентом данных и документов, указанных в настоящем пункте. 
10.3. Клиент предоставляет Банку заверения о следующих обстоятельствах:  
- присоединение к настоящим Общим условиям, заключение Договора и изменений к нему (в т.ч. в будущем) 
одобрено всеми лицами и/или органами управления Клиента, одобрение которых необходимо в соответствии 
с применимым правом, учредительными и внутренними документами Клиента, договорами (соглашениями), 
заключенными с Клиентом, а также не противоречит им; 
- Клиентом получены все предусмотренные применимым законодательством согласия и разрешения третьих 
лиц в связи с присоединением к настоящим Общим условиям и заключением, и исполнением Договора и 
изменений к нему; 
 - Представители, подписывающие от имени Клиента все документы в связи с присоединением к настоящим 
Общим условиям и заключением, и исполнением Договора и изменений к нему, имеют все необходимые для 
этого полномочия; 
- Клиент не осуществляет деятельность на территории Российской Федерации без полученной в 
установленном порядке лицензии, в случае, если законодательство РФ в отношении такой деятельности 
предусматривает ее наличие; 
- Клиент не оказывает услуги с использованием сайта в сети "Интернет", в случае, если доменное имя этого 
сайта, указатель страницы этого сайта содержатся в Едином реестре доменных имен, указателей страниц 
сайтов в сети "Интернет" и сетевых адресов, позволяющих идентифицировать сайты в сети "Интернет", 
содержащие информацию, распространение которой в Российской Федерации запрещено 
Клиент не осуществляет деятельность, связанную с: 

- организацией выпуска и (или) выпуском, организацией обращения цифровой валюты1 как в Российской 
Федерации, так и за её пределами в соответствии с ст. 14 Федерального закона от 31.07.2020 N 259-ФЗ 
"О цифровых финансовых активах, цифровой валюте и о внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации; 

- предоставлением услуг по созданию индивидуальных ключей криптографической защиты в целях 
хранения, накопления или перевода цифровых валют по поручению клиентов (создание электронных 
криптокошельков); 

- осуществлением операций по обмену цифровых валют на фиатные валюты и фиатных валют на 
цифровые; 

- осуществлением операций по обмену одной цифровой валюты на другую цифровую валюту; 
- переводами в цифровых валютах (включая переводы, осуществляемые в целях усложнения цепи 

транзакций для сокрытия связи конкретной транзакции с определенным криптокошельком). 
 

1 В целях применения данного пункта «цифровой валютой» считается совокупность электронных данных (цифрового кода или 
обозначения), содержащихся в информационной системе, которые предлагаются и (или) могут быть приняты в качестве 
средства платежа, не являющегося денежной единицей Российской Федерации, денежной единицей иностранного государства и 
(или) международной денежной или расчетной единицей, и (или) в качестве инвестиций и в отношении которых отсутствует 
лицо, обязанное перед каждым обладателем таких электронных данных, за исключением оператора и (или) узлов 
информационной системы, обязанных только обеспечивать соответствие порядка выпуска этих электронных данных и 
осуществления в их отношении действий по внесению (изменению) записей в такую информационную систему ее правилам. 
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Банк полагается на предоставленные Клиентом заверения, имеющие для Банка существенное значение, о 
чем известно Клиенту. Несмотря на вышеуказанное Банк вправе запрашивать дополнительные документы и 
сведения подтверждающие вышеуказанные заверения. 
10.4. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» Клиент, 
являющийся юридическим лицом или иностранной структурой без образования юридического лица, 
поручает, а Клиент, являющийся индивидуальным предпринимателем, или лицом, занимающимся в 
установленном законодательством РФ порядке частной практикой, действуя своей волей и в своем интересе, 
дает согласие, а также, являясь физическим лицом – оператором обработки персональных данных его 
работников и представителей в отношении персональных данных указанных лиц, поручает Банку в лице его 
уполномоченных работников и иных лиц, привлекаемых Банком, осуществлять обработку персональных 
данных, в том числе биометрических персональных данных, содержащихся в документах/сведениях, 
которые предоставлены или будут предоставлены Клиентом в Банк для заключения или исполнения 
Соглашения и/или договора о размещении срочного банковского вклада, а также иных договоров (соглашений) 
о предоставлении банковских продуктов, иных сделок между Банком и Клиентом (далее совместно по тексту 
настоящего пункта – Договоры), совершения в рамках Договоров операций, предусмотренных 
законодательством РФ (далее – иные операции), и/или иным законным способом, включая любое следующее 
действие/операцию или совокупность следующих действий/операций (с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств): сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; 
уточнение (обновление, изменение); извлечение; использование; передача (распространение, 
предоставление, доступ), в том числе передача уполномоченным работникам, лицам, входящим в одну 
банковскую группу с Банком, аффилированным лицам Банка, кредитным организациям, в том числе 
иностранным банкам, участвующим в осуществлении переводов денежных средств Клиента либо в адрес 
Клиента, при направлении ими запроса в Банк, иным третьим лицам, их представителям и иным 
уполномоченным ими лицам, в том числе привлеченным Банком в целях исполнения возложенных на него 
в соответствии Действующим законодательством РФ, Договорами, внутренними процедурами Банка 
обязанностей, третьим лицам, являющимся партнерами Банка, оказывающим услуги его клиентам, 
консультантам, индивидуальным аудиторам, аудиторским и иным организациям, привлекаемым Банком (в 
том числе ООО «ОСГ Рекордз Менеджмент Центр», ОГРН 1077761966413, 127083, г. Москва, ул. 8 Марта, 
д.14, стр.1), а также лицам, с которыми Банк заключил агентские договоры, в целях получения заключений, 
консультаций и иных рекомендаций в любой форме, касающихся исполнения Договоров, либо в целях 
реализации Банком своих прав и обязанностей из Договоров, и законодательства РФ, в целях исполнения 
договоров, заключенных Банком с партнером Банка, в целях заключения Клиентом и партнером Банка 
договоров о получении продуктов и услуг партнера Банка; обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение; трансграничная передача персональных данных. Обработка персональных данных 
осуществляется Банком в целях заключения с Банком любых договоров (сделок) и их дальнейшего 
исполнения, оказания Банком услуг, в том числе в целях открытия Клиенту счетов, Вкладов, в целях 
получения Клиентом информации об услугах, предоставляемых Банком, партнерами Банка, в том числе в 
целях продвижения на рынке услуг Банка, партнеров Банка путем осуществления прямых контактов с 
Клиентом с помощью средств связи, в целях осуществления хранения, в том числе в электронном виде, и 
защиты персональных данных в целях направления любой информации, имеющей отношение к Клиенту, в 
целях обеспечения безопасности Клиента, Банка и его работников, имущества Банка, в целях заключения 
Клиентом и партнером Банка договоров о получении продуктов и услуг партнера Банка, и в целях 
осуществления Банком функций, возложенных на банки законодательством РФ, в целях подготовки 
аналитических отчетов, отчетности и иных исследований, включая выполнение внутренних процедур Банка. 
Клиент поручает Банку осуществлять обработку персональных данных с соблюдением принципов и правил 
обработки персональных данных, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152- ФЗ «О 
персональных данных», с соблюдением конфиденциальности персональных данных и обеспечением 
безопасности персональных данных при их обработке, в т.ч. с использованием облачных сервисов обработки 
данных, исключающих по условиям соответствующего договора доступ провайдера к обрабатываемым 
данным. Клиент подтверждает, что им получено письменное согласие субъектов персональных данных, чьи 
персональные данные содержатся в представленных Клиентом в Банк документах/сведениях, полученных 
Банком в соответствии с Договорами и/или иными законными способами, на обработку Банком и иными 
третьими лицами, в том числе указанными в настоящем пункте, этих персональных данных по поручению 
Клиента в указанных выше целях, а также гарантирует, что содержащие персональные данные, 
документы/сведения будут представляться Клиентом в Банк в соответствии с Договорами, иными 
операциями с согласия субъектов персональных данных, чьи персональные данные содержатся в таких 
документах/сведениях. Клиент несет все неблагоприятные последствия, связанные с неполучением 
Клиентом таких согласий. Требования к защите обрабатываемых персональных данных, в том числе 
необходимые меры по защите персональных данных определяются Банком самостоятельно с учетом 
требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». Настоящее 
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поручение/согласие дается в том числе на обработку следующих категорий персональных данных: фамилия, 
имя отчество, дата и место рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность, адрес, контактная 
информация (телефон для связи, адрес электронной почты) и любая иная информация, относящаяся к 
личности субъекта персональных данных, при обязательном исполнении Банком требований и обязанностей, 
предусмотренных указанным Федеральным законом. Настоящее поручение/согласие дается в том числе на 
обработку следующих категорий персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц 
рождения, дата рождения, место рождения, адрес, семейное положение, социальное положение, образование, 
профессия, доходы; гражданство; пол; возраст; личный телефон; рабочий телефон; электронная почта; опыт 
работы; текущая/последняя должность; профессиональные знания и навыки; сведения, содержащиеся в 
документе, удостоверяющем личность (в том числе в отношении паспорта гражданина РФ: серия, номер, 
дата выдачи, орган, выдавший паспорт, код подразделения, иные сведения, содержащиеся в паспорте); 
сведения, содержащиеся в загранпаспорте; , ИНН; фотографические изображение; сведения, содержащиеся 
в свидетельстве о рождении детей; СНИЛС; сведения, содержащиеся в документе, подтверждающем 
законность пребывания иностранного гражданина и лица без гражданства на территории Российской 
Федерации (серия, номер, дата начала пребывания, дата окончания пребывания, кем выдан, когда выдан); 
сведения, содержащиеся в визе; сведения, содержащиеся в миграционной карте; сведения, содержащиеся в 
разрешении на временное проживание; сведения, содержащиеся в виде на жительство; факс; номер 
мобильного телефона; информация о работодателе (название организации, должность/род занятий, рабочий 
адрес, отраслевая принадлежность компании); адрес фактического местонахождения работодателя; 
сведения, содержащиеся в трудовой книжке; сведения, содержащиеся в соглашении с места работы; 
сведения, содержащиеся в лицензии на право нотариальной деятельности; сведения, содержащиеся в приказе 
Министерства юстиции РФ о назначении на должность нотариуса; сведения, содержащиеся в удостоверении 
адвоката; сведения, содержащиеся в справке в свободной форме о подтверждении трудовой деятельности и 
трудового стажа в составе адвокатского бюро или Коллегии адвокатов; сведения, содержащиеся в 
разрешении на трудовую деятельность на территории Российской Федерации; сведения, содержащиеся в 
письме, подтверждающем занятость в международной организации или посольстве; номер исполнительного 
производства; номер клиента. Клиент, являющийся индивидуальным предпринимателем, или лицом, 
занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, подтверждает, что 
настоящее согласие на обработку персональных данных действует в течение срока хранения 
документов/сведений, содержащих персональные данные, установленных Действующим законодательством 
РФ и Договорами. Клиент вправе отозвать свое согласие путем направления соответствующего письменного 
уведомления Банку. В случае отзыва согласия Клиента на обработку персональных данных Банк вправе не 
прекращать обработку персональных данных и не уничтожить их в случаях, предусмотренных 
законодательством РФ, в том числе, если сроки хранения персональных данных не истекли. Клиент, 
являющийся юридическим лицом или иностранной структурой без образования юридического лица, 
поручает, а Клиент, являющийся индивидуальным предпринимателем, или лицом, занимающимся в 
установленном законодательством РФ порядке частной практикой, действуя своей волей и в своем интересе, 
дает согласие, а также, являясь физическим лицом – оператором обработки персональных данных его 
работников и представителей в отношении персональных данных указанных лиц, поручает Банку в лице его 
уполномоченных работников и иных лиц, привлекаемых Банком, на передачу Банком, 
для достижения указанных выше целей, персональных данных третьим лицам, информацию о которых 
Клиент получает из заключенных с Банком договоров (соглашений) с указанием таких третьих лиц либо 
сведения о третьих лицах, которым Банк передал персональные данные сообщаются или доводятся до 
сведения Клиента Банком любым способом, позволяющим однозначно определить, что сообщение 
поступило от Банка. Банк вправе в необходимом объеме раскрывать для совершения вышеуказанных 
действий информацию о Клиенте/представителе Клиента таким третьим лицам, их агентам и иным 
уполномоченным ими лицам, а также предоставлять таким лицам соответствующие документы, содержащие 
информацию о Клиенте/представителе Клиента (персональные данные), с соблюдением требований 
законодательства. Также Клиент признает и подтверждает, что настоящее поручение/согласие считается 
данным им любым третьим лицам, о которых указано выше, и любые такие третьи лица имеют право на 
обработку персональных данных на основании настоящего поручения/согласия.  
10.5. Настоящим Клиент в соответствии с Федеральным законом от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» 
соглашается на направление ему Банком, привлекаемыми им лицами, рекламных и информационных 
сообщений об услугах Банка, лиц, входящих в одну банковскую группу с Банком/аффилированных лиц 
Банка, партнеров Банка, продвижение на рынке услуг указанных лиц, с использованием любых средств 
связи, информация о которых была/будет предоставлена Клиентом Банку для связи с ним, в т.ч. путем 
направления сообщений на указанный Клиентом (представителем Клиента) номер телефона и/или адрес 
электронной почты Клиента (представителя Клиента), путем осуществления прямых контактов с Клиентом 
(представителем Клиента) с помощью иных средств связи, а также путем направления Клиенту рекламных 
и информационных сообщений с использованием Системы «Банк-Клиент». Настоящее согласие на 
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распространение рекламы действует до момента получения Банком требования Клиента прекратить 
распространение рекламы в его адрес.  
10.6. Страхование денежных средств, находящихся во Вкладах – индивидуальных предпринимателей, а 
также юридических лиц, отнесенных в соответствии с законодательством РФ к малым предприятиям, 
сведения о которых содержатся в едином реестре субъектов малого и среднего предпринимательства 
(указанный реестр ведется согласно Федеральному закону "О развитии малого и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации"), осуществляется в соответствии с Федеральным законом 
«О страховании вкладов в банках Российской Федерации». Информация о страховании размещается на 
стендах в подразделениях Банка и на сайте Банка. Денежные средства, размещенные во Вкладах, открытых 
для осуществления предусмотренной федеральным законом профессиональной деятельности адвокатов, 
нотариусов и иных лиц, занимающихся частной практикой в соответствии с законодательством РФ, не 
подлежат страхованию в соответствии с Федеральным законом «О страховании вкладов в банках Российской 
Федерации». 
10.7. Документы, передаваемые Клиентом Банку в соответствии с настоящими Общими условиями, при 
условии их подписания усиленной квалифицированной электронной подписью (УКЭП) Клиента, по 
согласованию с Банком могут также передаваться с использованием иной системы электронного 
документооборота Банка Системы Р-Док. Доступ к интерфейсу передачи документов с использованием 
Системы Р-Док, предоставляется Банком по запросу Клиента путем формирования и передачи Клиенту 
уникальной ссылки.  Клиент после перехода по предоставленной уникальной ссылке осуществляет передачу 
документов с использованием Системы Р-Док. 
 

11. РЕКВИЗИТЫ БАНКА 
 
Банк: АО «Райффайзенбанк»  
Местонахождение: 119002, г. Москва, Смоленская-Сенная площадь, дом 28  
ИНН: 7744000302, ОГРН: 1027739326449.  
Банковские реквизиты в рублях:  
корреспондентский счет № 30101810200000000700 в ОПЕРУ Москва, БИК 044525700 


