
                                                                                                                                                      

ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ АО «РАЙФФАЙЗЕНБАНК»  

УСЛУГИ РУБЛЕВОГО ПЕРЕВОДА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ В НЕБАНКОВСКИЕ ДНИ  

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Если не указано иное, термины и определения, используемые в настоящих Правилах оказания АО 

«Райффайзенбанк» услуги рублевого перевода денежных средств в небанковские дни (далее - Правила) 

имеют следующие значения: 

Банк – АО «Райффайзенбанк», включая его филиалы. 

Банковский день - любой рабочий день, когда Банк открыт для работы (кроме Небанковских дней) в 

соответствии с внутренним распорядком банковского дня.  

Договор банковского счета – договор банковского счета, на основании которого Клиенту открыт в 

Банке Счет. 

Заявка -  распоряжение на подключение Услуги , составленное по форме Приложения № 1 к Правилам, 

направляемое Клиентом по Системе «Банк-Клиент», либо предоставляемое в Банк на бумажном 

носителе. 

Заявление - распоряжение на отключение Услуги , составленное по форме Приложения № 1.а к 

Правилам, направляемое Клиентом по Системе «Банк-Клиент», либо предоставляемое в Банк на 

бумажном носителе. 

Клиент – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или лицо, занимающееся в 

установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой.  

Небанковский день – дни, когда соответствующие государственные органы официально объявляют 

их нерабочими днями, а также праздничные и выходные дни (субботы и воскресенья). 

Кэш пулинг – предоставляемый Банком продукт по управлению ликвидностью, состоящий из группы 

счетов юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, или физических лиц, занимающимся в 

установленном законодательством РФ порядке частной практикой (далее - Участники Пула), которые 

условно объединены в группу счетов (пул счетов) в целях осуществления расчетов между Участниками 

Пула. 

Система «Банк-Клиент» - «Electronic Banking Raiffeisenbank Unified System Internet» («ELBRUS 

Internet») или «Raiffeisen Business Online» («RBO») - система дистанционного банковского 

обслуживания, предназначенная для обработки и передачи электронных документов и/или других 

электронных данных, используемая для предоставления и пользования услугами через сеть Интернет. 

Сроки - Сроки предоставления расчетных документов для исполнения в рамках Услуги соответствует 

времени осуществления переводов в банковские дни, размещенному на сайте Банка в сети Интернет 

по адресу www.raiffeisen.ru.   

Стороны – Банк и Клиент. 

Счет – банковский счет Клиента, открытый в Банке в валюте Российской Федерации за исключением 

банковского счета типа «С», банковского счета доверительного управления типа «С», специального 

банковского счета Застройщика, счета Эскроу, залогового счета, специального банковского 

номинального счета1. 

Услуга – внутрибанковские рублевые переводы денежных средств в Небанковские дни. 

 

2. ПОРЯДОК ПРИСОЕДИНЕНИЯ К ПРАВИЛАМ. УСЛОВИЯ УСЛУГИ  

 

2.1. Настоящие Правила определяют положения договора присоединения, в соответствии с которым 

Клиенту оказывается Услуга по Счету/Счетам, указанным в Заявке (далее - Договор). 

Заключение Договора осуществляется путем присоединения Клиента к действующей редакции 

Правил в целом в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации путем 

предоставления в Банк Заявки (оферты). 

Услуга оказывается при совокупности следующих условий: 

- распоряжение Клиента о переводе денежных средств оформлено на другой Счет, принадлежащий 

Клиенту и подключенный к Услуге, либо на банковский счет получателя-другого клиента Банка, 

присоединившегося к Правилам в отношении указанного счета получателя; 

                                                           
1 В том числе Услуга предоставляется по брокерскому счету в части его пополнения. Исходящие платежи в Небанковские 

дни не осуществляются.   

В том числе Услуга предоставляется по расчетным счетам, открытым в рамках Договора банковского счета для 

осуществления расчетов с использованием Таможенных карт «Раунд». Обновление лимитов таможенных карт после 

пополнения данного расчетного счета производится в банковские и Небанковские дни, кроме воскресенья.  



- распоряжение Клиента о переводе денежных средств поступило в Банк с помощью Системы 

«Банк-Клиент»; 

- распоряжению Клиента о переводе денежных средств не предшествуют иные распоряжения о 

переводе денежных средств, не соответствующие условиям Правил и которые не могут быть 

исполнены в рамках Услуги.2 

Договор считается заключенным между Сторонами и вступает в силу при получении Заявки 

Банком по Системе «Банк-Клиент» с даты изменения ее статуса в Системе «Банк-Клиент» на 

«Исполнен», а при получении Заявки Банком на бумажном носителе с даты проставления отметки 

«Принято» Банком в соответствующем поле Заявки. 

2.2. За оказание Услуги Клиент оплачивает Банку комиссионное вознаграждение в размере и порядке, 

установленном тарифами к Договору банковского счета (далее – Тарифы). 

2.3. Заявка должна быть предоставлена Клиентом и получателем денежных средств в Банк не позднее, 

чем за 5 (Пять) Банковских дней до дня, когда Банк должен осуществить первый перевод денежных 

средств со Счета в соответствии с Заявкой.  

При необходимости внесения изменений в список Счетов (для исключения и/или добавления Счета 

(ов)) Клиент предоставляет в Банк (в порядке и сроки, определенные Правилами) Заявку с указанием 

обновленного списка Счетов. 

2.4. В рамках Правил не подлежат исполнению распоряжения Клиента о переводе денежных средств: 

- не соответствующие условиям Правил; 

- поступившие в Банк на бумажном носителе; 

- не прошедшие процедуры банковского контроля в соответствии с требованиями законодательства 

РФ, включая процедуры валютного контроля, либо не получившие акцепта специализированного 

депозитария Общества с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Райффайзен 

Капитал» (при необходимости); 

- с брокерского счета или с/на других (-е) специальных (-е) банковских (-е) счетов (-а), по которым 

обслуживание в рамках Услуги неприменимо; 

- в случае, если на Счете недостаточно денежных средств для осуществления перевода в 

установленные Сроки; 

- со Счетов Клиентов, распоряжение денежными средствами по которым ограничено на основании 

решений уполномоченных органов или условий договоров (соглашений), заключенных между 

Сторонами. 

2.5.  Распоряжение о переводе денежных средств, не соответствующее условиям Правил, принимается 

к исполнению Банком в первый Банковский день, следующий за днем поступления такого 

распоряжения в Банк, в случае, если такое Распоряжение соответствует условиям Договора 

банковского счета и законодательству РФ.Такое распоряжение будет отмечено статусом «Требует 

внимания» в Системе «Банк-Клиент» и может быть отменено Клиентом до фактического его 

исполнения Банком. 

2.6. Заявку Клиента, не соответствующую установленным Правилами требованиям, в т.ч. 

оформленную не по установленной Банком форме либо при указании в ней сведений, не 

соответствующих законодательству РФ, Банк не принимает и не исполняет, о чем направляет Клиенту 

уведомление не позднее Банковского дня, следующего за днем получения от Клиента Заявки, одним 

из следующих способов по усмотрению Банка: по Системе «Банк-Клиент» (в случае, если между 

Сторонами заключено соответствующее соглашение), на любой адрес электронной почты, 

предоставленный Клиентом в Банк в качестве контактного адреса электронной почты. 

2.7. Стороны настоящим договорились, что положения Договора банковского счета, содержащие 

условия, противоречащие и/или не соответствующие положениям настоящего Договора, не 

применяются с даты вступления в силу Договора. 

2.8. Если к Счету Клиента, по которому оказывается Услуга, подключены другие продукты Банка, 

такие как Кэш пулинг, кредит в форме овердрафт, участвующие в обеспечении достаточности 

денежных средств на Счете под перевод денежных средств, Клиент соглашается с тем, что условия 

обслуживания этих продуктов Банка распространяются на Небанковские дни. 

2.9. Заключая настоящий Договор, Клиент подтверждает, что ознакомлен с условиями, порядком, 

стоимостью обслуживания по Договору, полностью принимает условия оказания Услуги, а также 

подтверждает факт того, что Договор не содержит обременительных для Клиента условий. 

2.10. Заключая Договор, Клиент соглашается с зачислением в Небанковские дни денежных средств, 

поступивших на Счет по распоряжению другого Клиента Банка в рамках Услуги. 

 

                                                           
2 Банк осуществляет перевод денежных средств со Счета в соответствии с очередностью списания денежных средств, 

определенной ст. 855 Гражданского Кодекса РФ. 



3. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

3.1. Договор может быть расторгнут по требованию любой Стороны в одностороннем порядке.  

3.2. В случае принятия такого решения Банк за 5 (Пять) Банковских дней до предполагаемой даты 

расторжения направляет письменное уведомление или уведомление по Системе «Банк-Клиент», 

составленное в свободной форме, из текста которого четко следует желание прекратить действие 

Договора. Договор считается расторгнутым по истечении 5 (Пяти) Банковских дней с даты 

направления уведомления. 

3.3. Банк может отказать Клиенту в предоставлении Услуги, осуществляемой в рамках Правил, при 

отсутствии на Счете денежных средств, достаточных для её оплаты в соответствии с Тарифами, если 

Стороны письменно не договорились об ином. 

3.4. Клиент вправе в любое время предоставить в Банк письменное указание Банку прекратить 

исполнение соответствующей Заявки (таким образом отменить предоставление услуги рублевого 

перевода денежных средств в Небанковские дни) посредством направления в Банк Заявления, 

составленного по форме Приложения № 1a к Правилам, с использованием Системы «Банк-Клиент» 

либо предоставления его в Банк на бумажном носителе.  

Заявление должно быть предоставлено в Банк не позднее, чем за 5 (пять) Банковских дней до дня, 

начиная с которого Банк прекращает исполнять Заявку Клиента.  

Факт принятия Банком Заявления подтверждается в порядке, предусмотренном п.2.1 Правил для 

заключения Договора. Банк прекращает предоставление Услуги на основании соответствующей 

Заявки в дату, указанную Клиентом в Заявлении.  

В случае, если Клиент предоставляет Заявление, в котором перечисляет все Счета, подключенные к 

Услуге, после принятия Банком такого Заявления Договор считается расторгнутым.  

 

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

4.3. Правила регулируется законодательством РФ. При возникновении споров Стороны принимают 

все меры к урегулированию путем переговоров. При недостижении соглашения, споры разрешаются в 

Арбитражном суде г. Москвы. 

4.4. Переписка между Банком и Клиентом может осуществляться по почте, через посыльного или 

любым другим способом, в случае, если такие способы предусмотрены соглашениями между Банком 

и Клиентом, в частности, по Системе «Банк-Клиент» или электронной почте. Банк имеет право 

направлять по Системе «Банк-Клиент» любые юридически значимые сообщения. Сообщения, 

переданные Клиентом иным способом, кроме почты или с посыльным или по Системе «Банк-Клиент», 

не считаются полученными Банком, если это не оговорено в отдельных соглашениях между Банком и 

Клиентом. 

4.5. Банк может изменить и/или дополнить настоящие Правила в одностороннем порядке, уведомив 

Клиента за 5 (Пять) Банковских дней до даты предполагаемого введения таких изменений в действие 

любым из доступных способов по своему усмотрению: письменным уведомлением по форме Банка, 

путем опубликования или направления информации в Системе «Банк–Клиент», путем опубликования 

информации на сайте Банка в сети Интернет www.raiffeisen.ru, иным способом, позволяющим 

однозначно определить, что сообщение исходит от Банка. 

4.6. Текст Правил публикуется на сайте Банка http://www.raiffeisen.ru/. По запросу Клиента текст 

Правил может быть передан Клиенту на бумажном носителе, выслан в электронной форме по Системе 

«Банк-Клиент» или по адресу электронной почты, указанному в запросе. 

4.7. Правила являются неотъемлемой частью Договора банковского счета и составляют Договор 

банковского счета, другие его условия и положения не изменяются и сохраняют силу, за исключением 

изменений, указанных в Правилах. 

 

 


