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Памятка клиента 

 

Программа Комплексное страхование недвижимости 

Что страхуется Квартиры и жилые дома 

Срок страхования 1 год 

Территория 
Российская Федерация с установленными в программе 
исключениями 

Что покрывает программа: 

• Имущество: внутренняя отделка, инженерные сети и оборудование, движимое имущество, а в предусмотренных 

вариантах — конструктивные элементы. 

• Гражданская ответственность: компенсация ущерба, который вы можете случайно причинить третьим лицам. 

• Дополнительные риски: пожар, взрыв, противоправные действия третьих лиц, залив, стихийные бедствия, падение 

летательных аппаратов и астрономических объектов. 

• Дополнительное покрытие: по программе предусмотрена возможность включения риска «Террористический акт, 

включая БПЛА» за дополнительную страховую премию. 

 

Варианты страховой защиты 

Стандартная программа: 

Cтраховые риски Старт Оптимум Максимум 

Внутренняя отделка, инженерные сети и 
оборудование 

250 000 350 000 900 000 

Движимое имущество 250 000 350 000 500 000 

Гражданская ответственность 100 000 300 000 600 000 

Конструктивные элементы X 500 000 1 000 000 

Общая страховая сумма 600 000 1 500 000 3 000 000 

Страховая премия 3 500 5 500 8 900 

С включением риска БПЛА 4 360 7 600 13 100 
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Премиальная программа: 

Cтраховые риски Квартира Премиум Дом Премиум Квартира Премиум 
+ 

Внутренняя отделка, инженерные сети и 
оборудование 

2 000 000 1 000 000 3 000 000 

Движимое имущество 2 000 000 1 000 000 3 000 000 

Гражданская ответственность 1 000 000 1 000 000 1 000 000 

Выплата без справок 100 000 100 000 200 000 

Дополнительное покрытие да да да 

Консьерж NEW X X да 

Конструктивные элементы X 2 000 000 5 000 000 

Общая страховая сумма 5 000 000 5 000 000 12 000 000 

Страховая премия 14 900 14 900 24 900 

С включением риска БПЛА 21 700 21 700 43 600 

Что важно знать: 

• В квартире не проводятся ремонтные или строительные работы (перепланировка, реконструкция, капитальный ремонт, 

замена инженерных коммуникаций, установка камина/бани/сауны и т.п.  
Условие для линейки Премиум: Дом, где расположена квартира должен быть построен в 1956 году и позднее. Год 

постройки указан в свидетельстве о собственности. 

• Жилые дома принимаются на страхование если являются отдельным строением или таунхаусом. Является пригодным для 

постоянного проживания. завершен строительством, имеет все конструктивные элементы (стены, перегородки, перекрытия, 

фундамент, крыша, кровля); в жилом доме не проводятся ремонтные или строительные работы (снос, реконструкция, 

капитальный ремонт, замена инженерных коммуникаций, установка камина/бани/сауны и т.п.); окна/двери жилого дома 

запираются на предусмотренные конструкцией запирающие элементы; не является хозяйственной постройкой, баней 

(согласно Свидетельству о государственной регистрации права или иному правоустанавливающему документу); 

Выгодоприобретатель либо члены его семьи имеют постоянную регистрацию в застрахованном жилом доме, либо 

Выгодоприобретатель, члены его семьи , а также (если жилое помещение сдается в аренду/найм по договору) 

арендаторы/наниматели постоянно проживают в жилом доме; жилой дом имеет все несущие стены и перекрытия из 

негорючих материалов (камень, бетон, ж/б блоки, кирпич). 

• Не принимаются: отдельно стоящие постройки (баня, гараж и тому подобное), садовые домики без постоянного проживания 

и регистрации, коммунальные квартиры, комнаты в общежитии, дуплексы и апартаменты. 

• Программа страхования разработана на основе Комплексных правилах страхования имущества, гражданской 

ответственности и дополнительных расходов физических лиц № 1.2, утвержденных приказом № 086 от 25 июня 2019 г. 

Ознакомится с правилами страхования можно на сайте ПАО СК «Ренессанс Страхование» по ссылке: 

https://www.renins.ru/Media/Default/doc/rules_new/108.pdf  

• Участие в программе добровольное и не влияет на предоставление каких-либо услуг банком, в том числе не влияет 

на решение по выдаче кредита, на процентную ставку по кредиту. 

При наступлении страхового случая необходимо обратиться в ПАО «Группа Ренессанс 

Страхование» любым из доступных способов: 
— по телефону 8 800 333-8-800 (звонок бесплатный) 

— через онлайн-форму уведомления на сайте www.renins.com  

— по электронному адресу propertyclaims@renins.com 

 Выплаты в течение 15 рабочих дней, после получения полного комплекта документов 

 Выплата без справок возможна для тарифов Оптимум и Максимум в размере до 30 000 ₽ и 50 000 ₽ соответственно. 

Для тарифов Премиум Квартира и Премиум Дом до 100 000 руб., а по Премиум + Квартира до 200 000 руб. Выплата 

без предоставления справок возможна в случае, если иные предоставленные страхователем документы позволяют 

судить о причинах события и размере ущерба. 
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