
 
 

Изменения в Условия осуществления депозитарной деятельности АО 

«Райффайзенбанк», вступающие в силу с 10.07.2024: 

1. Дополнены пункт 1.2. следующим текстом: «Банк осуществляет управление 

конфликтом интересов в порядке, предусмотренном Политикой управления конфликтом 

интересов при осуществлении деятельности АО «Райффайзенбанк» в качестве 

профессионального участника рынка ценных бумаг, размещенной на Сайте Банка». 

2. Раздел 2 «Термины и определения» дополнен следующим текстом: «Обращение - 

направленная Депонентом Депозитарию просьба о восстановлении или защите прав или 

интересов Депонента, содержащая сведения о возможном нарушении Депозитарием 

требований законодательства Российской Федерации о рынке ценных бумаг, базовых и 

внутренних стандартов саморегулируемой организации, учредительных и внутренних 

документов Депозитария, связанных с осуществлением профессиональной деятельности 

на рынке ценных бумаг». 

3. Абзац второй п. 3.7. изложен в новой редакции: «Депозитарий будет уведомлять 

Депонента обо всех указанных выше изменениях, вносимых им в Перечень, любым из 

способов, указанных в п. 16.4 настоящих Условий, за 10 (десять) Рабочих дней до дня 

вступления в силу указанных изменений.» 

4. Изменена нумерация пунктов 3.10. -3.19. на 3.8. – 3.17. соответственно. 

5. Абзац первый пункта 4.7. изложен в новой редакции: «После назначения 

Уполномоченного представителя счета обязательства Депозитария по исполнению 

Поручений депо такого представителя счета вступают в силу после того, как 

уполномоченное лицо представит Депозитарию документы согласно Приложениям 11(а) и 

11(б) к Условиям.» 

6. В пункте 6.9 слова «…., а также осуществлять права по Ценным бумагам 

(Приложения 10 к настоящим Условиям).» заменены на «…., а также осуществлять права 

по Ценным бумагам (Приложения 2(б) к настоящим Условиям).» 

 

7. Абзац первый и второй пункта 7.4.7. изложен в следующей редакции: «После 

истечения установленного срока или наступления события (за исключением событий, 

указанных ниже в п.п. 7.4.8, 7.4.9 и 7.4.10 Условий), прекращающего ограничение прав, 

Депозитарий осуществляет действия, связанные с разблокировкой Ценных бумаг, ранее 

обремененных залогом. Основанием для таких действий служит документ, 

подтверждающий прекращение залога: 

- надлежащим образом оформленное и подписанное Депонентом-залогодателем и 

залогодержателем залоговое Поручение депо на разблокировку Ценных бумаг, 

являющихся предметом залога, или подтверждение о полном исполнении залогодателем 

обеспеченных залогом обязательств, оформленное залогодержателем в соответствии с 

п.п. 7.4.3 Условий.» 

8. Дополнены пунктом 7.12.17 в следующей редакции: «Депонент Депозитария 

согласен с тем, что конфиденциальная информация о нем и его клиентах, в том числе 

информация, содержащаяся в зарегистрированных в Депозитарии Анкетах, Поручениях, 

включая персональные данные Депонента, в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, применимым правом иностранных 

государств, налоговым кодексом, в том числе налоговыми кодексами и процедурами 

иностранным государств, правилами осуществления депозитарной деятельности 



 
Иностранного депозитария, правилами осуществления клиринговой деятельности, 

правилами проведениями организованных торговых ценными бумагами, порядком 

исполнения депозитарных операций или условиями проведения корпоративного 

действия, в соответствии с настоящими Условиями будет передаваться эмитенту, 

держателю реестра, вышестоящему депозитарию или Иностранному депозитарию, 

налоговому органу, налоговому агенту, иным лицам, привлекаемых налоговым агентом 

для исполнения функций налогового агента, а также прочим уполномоченным органам/ 

лицам, организатору торговли на рынке ценных бумаг, фондовой бирже или клиринговой 

организации без дополнительного согласия Депонента Депозитария на основании данных 

системы депозитарного учета Депозитария, в том числе, если это предусмотрено 

применимыми нормами и правилами, посредством электронной почты в открытом виде. 

Депонент Депозитария несет ответственность за достоверность предоставляемой 

Депозитарию информации и своевременное обновление анкетных данных.» 

9. Дополнены пунктом 12.6 в следующей редакции: «Депозитарий не несет 

ответственности перед Депонентом за неполучение направленной Депозитарием 

информации и/или документов, если Депонентом не были предприняты меры по 

своевременному обновлению сведений о почтовом адресе, предоставлению и 

обновлению сведений об адресе электронной почты, своевременному получению 

документов в офисе Банка или почтового отправления по почтовому адресу, указанному в 

статье 12 Депозитарного Договора (неприменимо для депонентов – физических лиц) или 

Анкете Депонента, в том числе заказных отправлений в почтовом отделении, а также в 

случае допущения ошибки при внесении информации в статью 12 Депозитарного 

Договора (неприменимо для депонентов – физических лиц) или Анкету Депонента, а 

также в случае, если информация и документы не были получены Депонентом по 

независящей от Депозитария причине (работа почты, почтовых серверов электронной 

почты, технические проблемы в работе систем ЭДО/SWIFT и т.п.).» 

 

10. Дополнены Главой 13 «Порядок и сроки рассмотрения обращений» в следующей 

редакции:  

13.1. Депозитарий обеспечивает объективное и своевременное рассмотрение 

Обращений и дает ответ по существу поставленных в Обращении вопросов, за 

исключением случаев, указанных 13.2 Условий. 

13.2. Депозитарий вправе не рассматривать поступившее к нему Обращение в 

следующих случаях: 

• в Обращении не содержатся идентифицирующие признаки Депонента 

Депозитария (в том числе, в отношении физического лица - фамилия, имя, отчество (при 

наличии), в отношении юридического лица - полное наименование и место нахождения 

юридического лица); 

• в Обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы 

имуществу Депозитария, имуществу, жизни и (или) здоровью работников Депозитария, а 

также членов их семей; 

• текст письменного Обращения не поддается прочтению;  

• текст Обращения не позволяет определить его суть; 

• в Обращении не указан адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

• в Обращении содержится вопрос, на который Депоненту Депозитария ранее 

предоставлялся письменный ответ по существу, и при этом во вновь полученном 



 
Обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, о чем уведомляется 

Депонент. 

13.3. Информация о способах и адресах направления Обращений размещается на сайте 

Депозитария. 

13.4. К Обращению должны быть приложены документы, сведения, необходимые для 

объективного рассмотрения Обращения по существу, заверенные (подписанные) 

Депонентом Депозитария. В случае если к Обращению не приложены документы, 

необходимые для объективного всестороннего рассмотрения, Обращение 

рассматривается на основании имеющихся документов.  

13.5. Депозитарий направляет ответ на Обращение письменно на бумажном носителе 

или в электронной форме (если иное не указано в Обращении) в срок не позднее 15 

рабочих дней со дня поступления Обращения, за исключением случаев, указанных в 

п.13.2 Условий. В случаях, предусмотренных абзацами 2-5, 7 п. 13.2 настоящих Условий, 

Депозитарий уведомляет о решении оставить Обращение без ответа по существу в 

течение 5 Рабочих дней. 

13.6. При удовлетворении Обращения в ответе Депозитария указывается какие 

действия предпринимаются Депозитарием по Обращению и/или какие действия должен 

предпринять Депонент (если они необходимы). Если Обращение не удовлетворено, то 

Депоненту Депозитария направляется ответ с указанием мотивированных причин отказа. 

Ответ Депозитария о результатах рассмотрения Обращения в любом случае должен 

содержать обоснованный (со ссылкой на соответствующие требования законодательства 

Российской Федерации, иных нормативных актов, базовых и внутренних стандартов 

саморегулируемой организации, внутренних документов депозитария, Депозитарного 

договора, а также на фактические обстоятельства рассматриваемого вопроса) ответ на 

каждый изложенный Депонентом довод.  

14. Добавлены новые формы отчетов для физических лиц - Приложение 6-1 и 

Приложение 7-1. 


